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RESOLUCION EXENTA 2% 1

sanTiago, 04 MAR 208

VISTOS:

de[’Ministerio del Interior y Seguridad Publica; lo dispuesto en el articulo 13, 18 letra d) y letras h) y o) dei
articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.175, de 2005, del Ministerio del Interior,
Subsecretaria de Desarrolio Regional y Administrativo, que fijo el texto refundido, coordinado,

El Decreto Supremo N° 1301, de 12 de noviembre de 2012, |

sistematizado y actualizado de ia Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y -
Administracion Regional; lo dispuesto en la Ley N° 20.641 de Presupuestos del Sector Pibiico para el

ano 2013; en el D.S. N° 854 de 2004, sobre Clasificacién Presupuestaria del Ministerio de Hacienda; en
el Acuerdo N° 19-13, adoptado en la Sesidn Ordinaria N° 03, de 1 de febrero de 2013, del Consejo
Regional Metropolitano que aprobd la propuesta del Intendente en orden a financiar el programa

“Difusién Promocién Internacional de la Regién Metropolitana a través de PGA Golf Chile Classic 2013"; -

Memo. N° 113, de 1° de marzo de 2013, de la Divisién de Analisis y Control de la Gestidn, Ord. N° 332,
de 8 de febrero de 2013, de la Intendenta(s); en la Resolucidn N° 32 de 2013, de Asignacion
Presupuestaria, de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo y Resoluciones N° 1.600 de
2008 y N° 759 de 2003, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

: 12 Que, el Decreto con Fuerza de Ley N° 1-19.175, de 2005,
del Ministerio del Interior, Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, que fijo el texto
refundido, coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre
Gobierno y Administracién Regional, en su articulo 13, establece que la administracion superior de cada
region del pais, esta radicada en el Gobierno Regional, que tendra por objeto el desarrollo social,
cultural, y econdmico de ella y que el instrumento fundamental para alcanzar tales objetivos es el
Presupuesto de Inversion Regional.

2° Que', de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18, letra .

d), del citado cuerpo legal, corresponde al Gobierno Regional, en materia de fomento de las actividades
productivas, “Fomentar el turismo en los niveles regional y provincial, con arreglo a las politicas
nacionales”. i

3° Que, por otra parte, el presente acto administrativo
observa lo dispuesto en la Glosa 02.5.12, de los Gobiernos Regionales, de la Ley N° 20.641 de

Presupuesto del Sector Publico Afio 2013, la cual permite transferir recursos del Fondo Nacional de

Desarrollo Regional (F.N.D.R) a instituciones cuyos presupuestos se aprueben en dicha ley, para el
financiamiento de proyectos de o programas de promocion del turismo.

4° Que, por Acuerdo N° 19-13, adoptado en la Sesion

Ordinaria N° 03, de 1° de febrero de 2013, del Consejo Regional Metropolitano, se aprobd la
transferencia de recursos efectuada por la Subsecretarfa de Desarrollo Regional y Administrativo
(SUBDERE) para el financiamiento del programa “DIFUSION PROMOCION INTERNACIONAL DE LA

REGION METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF CHILE CLASSIC 2013”, Codigo BIP N° .

30130873-0, por un monto de $200.000.000.- (doscientos millones de pesos).

; 5° Que, mediante Resolucion N° 32, de 8 de febfrv‘er'q\d'e 204 3
de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, se procedié a la creacion, efiel Progré'mg-
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Presupuestos del Sector PUblico Afo 2013, el programa denominado “Difusion Promocion Internacionai
de la Region Metropolitana a través de PGA Golf Chile Classic 2013", Cédigo Bip N° 30130873-0.

6° Que, en consecuencia, el Gobierno Regional Metropolitano .
cuenta con las disponibilidades presupuestarias suficientes para financiar el programa antes referido y la
entidad mas capacitada para efectuar su ejecucion es el SERVICIO NACIONAL DE TURISMO -
DIRECCION REGIONAL REGION METROPOLITANA, servicio plblico funcionalmente descentralizado,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es financiar en todo o parte planes, -
programas, proyectos y actividades especiales para el desarrollo turistico.

- 7° Que, conforme lo procedentemente sefialado, el
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO con el objetivo de ejecutar el Programa antes singularizado |
esta en condicionas de suscribir con 'SERNATUR REGION METROPOLITANA el siguiente convenio de
transferencia de recursos.

RESUELVO:

; 1.- APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos de
fecha 28 de febrero de 2012, celebrado entre el GOBIERNO REGIONAL y el SERVICIO NACIONAL DE
TURISMO REGION METROPOLITANA, que tiene por objeto gue dichos recursos se apliquen a la
ejecucion del programa denominado “DIFUSION PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION
METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF CHILE CLASSIC 2013”, CODIGO BIP N° 30130873-0,
cuyo texto se transcribe a continuacion:

En Santiago de Chile, a 4 de marzo de 2013, entre el GOBIERNO REGIONAL REGION
METROPOLITANA, R.U.T. 61.923.200-3, en adelante “el Gobierno Regional’, representado por su
Intendente y Organo Ejecutivo, don JUAN ANTONIO PERIBONIO PODUJE, cedula nacicnal de
identidad numero 7.834.852-6, ambos domiciliados en calle Bandera N° 46, de esta ciudad, y el’
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO REGION METROPOLITANA, en adelante también SERNATUR .
REGION METROPOLITANA, R.U.T. 60.704.000-1, en adelante “la entidad receptora’, representada :
iegalmente por su Director Regional don NICOLAS ALEJANDRO BLANCO FRANCE, cédula nacional ,
de identidad numeroc 12.454.675-3, ambos domiciliados en Av. Providencia N° 1550, comuna de -
Providencia, Region Metropolitana, se ha convenido |0 siguiente:

PRIMERO: Por el presente lnstrumento la entidad receptora se obliga aplicar los recursos que se le

transfieran por medio de este convenio, en la ejecucién del programa denominado “DIFUSION
PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF

CHILE CLASSIC 2013, Cédigo BIP N° 30130873-0, en adelante “el programa”, cuyo financiamiento se

efectuara con cargo al Programa 02, inversién Regional Region Metropolitana, del Presupuesto dei

Gobierno Regional Metropolitano.

A través de este Convenio, el Gobierno Regional y SERNATUR, aplican la Glosa 02.5.12, de la
ley N° 20.641, de Presupuestos del Sector Plblico Afio 2013, la que permite transferir recursos del
Fondo Nacional de Desarrolio Regional (F.N.D.R) a instituciones cuyos presupuestos se aprueben en
dicha ley, para el financiamiento de proyectos o programas de promocidn del turismo como el antes
mencionado. Este instrumento de financiamiento de la inversion publica de promocion del turismo y
fomento productivo permite destinar los recursos que mas adelante se detallaran para la ejecucion del
programa identificado precedentemente.

El programa considera para su ejecucion la promocion Torneo de Golf, programada para el :
periodo del 4 al 10 de marzo de! presente afio, sustentdndose el mismo en la participacion de
SERNATUR Regién Metropolitana en el “CHILE CLASSIC — PGA WEB.COM TOUR 2013", uno de los :
torneo internacionales de Golf que se realiza anualmente y que es desarrollado en varios paises, con
una agenda programada de su segunda versién en Chile, la cual tendra lugar en el “Prince of Waies
Country Club” de Santiago, esperéandose la asistencia de unas 20.000 personas durante el desarrollo del
torneo, ademas de importante cobertura de medios de comunicacion, siendo una fuente dnica paradara
conocer a una amplia cantidad de publico la regidn a nivel nacional e internacional, todo lo cual debera
realizarse de acuerdo a la Ficha de Iniciativa de Inversién, (IDI) del Sistema Nacional de Inversiones del
Ministerio de Planificacién, en adelante denominada Ficha IDI y al programa elaborado por SERNATUH
el cual se adjunta comg Anexo al presente convenio, .

Para estos efectos, correspondera exclusivamente a la entidad receptora la correcta y fiel"i*‘ A
ejecucién de las actividades, y el total cumplimiento de los objetivos contemplados en el <preg ama. r
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Dicha responsabilidad incluye todas aquellas acciones de supervision técnica, administrativa y financiera |
del programa. '

SEGUNDO: La Entidad Receptora, en cumplimiento del presente convenio, se regira por la normativa
que le sea aplicable, por el programa presentado por la entidad receptora y el presupuesto aprobado por
el Gobierno Regional, debiendo proceder con estricto apego a los antecedentes y documentaciéon que
conforman Ia iniciativa cuya admisibilidad fue otorgada por el Departamento de Preinversién y Proyectos
(DIPLADE) de este Gobierno Regional.

La entidad receptora se obliga a designar un profesional Encargado del Programa, quien sera el
responsable del cumplimiento del presente convenio y del envio de documentacidn oficial al Gobierno
Regional Metropolitano. Ademas, debera nombrar un profesional Coordinador, quien sera el encargado
de mantener contacto continuo con el Gobierno Regional, entregandole todas las facilidades para .
cumplir la labor fiscalizadora del! mismo. Dichos profesionales deberan ser nombrados por el
representante legal de la entidad receptora.

Conforme lo anterior, SERNATUR tendra la supervisién técnica y administrativa del programa
completo, de acuerdo a las procedimientos que SERNATUR posea para estos efectos y en la
celebracion de los respectivos contratos hasta completar la ejecucion del programa en su totalidad. :

TERCERQ: El Gobierno Regional Metropolitanc se compromete a transferir la cantidad de $200.000.000
(doscientos millones de pesos), los cuales se desglosan segln el cuadro de inversidon siguiente,
siendo de cargo de la entidad receptora cualquier diferencia entre el presente monto y el costo total final -
del programa:

[TEM DE GASTOS COSTO TOTAL $
Contratacion del Programa
190.000.000.-
Gastos Administrativos
10.000.000.-
TOTALS 200.000.000.-

Los recursos indicados solo podran ser utilizados en el financiamiento de las actividades
contempladas en el referido programa. La entidad receptora debera presentar un programa de caja, una
vez totalmente tramitado_el acto administrativo que aprueba el presente convenio. El programa de caja,
ademas debera ser suscrito por el Gobierno Regional.

De conformidad con lo dispuesto en la Glosa Presupuestaria 02.5.12, del Subtitulo 33
“Transferencia de Capital’, de la ley N° 20.641, una vez suscrito el programa de caja, el Gobierno
Regional transferira el monto de $50.000.000.- (cincuenta millones de pesos), correspondiente al 25%
del valor total del programa, y el saldo se transferira a la entidad receptora, de acuerdo al avance
efectivo en la ejecucién de las actividades del programa y la utilizaciéon de estos recursos, conforme a los
objetivos del mismo y al programa de caja que refleje efectivamente el gasto efectuado por la entidad
receptora, formulado y justificado por ésta al Gobierno Regional, siempre y cuando se contemplen
recursos para tales efectos, quedando la(s) futura(s) transferencia(s) sujeta(s) a la recepcion por parte
dei Gobierno Regional del Informe(s) mensual(es) del estado de avance del programa y gasto y
actividades como, asimismo, el Informe final del programa que dé cuenta de la ejecucidn de la
totalidad del mismo, que la entidad receptora debera realizar de acuerdo a lo estipuiado en el presente
instrumento. '

El Gobierno Regional podra adelantar o postergar la entrega de recursos si asi lo requiriera la
gjecucion del presente convenio, debiendo en dicho caso modificar el programa de caja acordado para |
adecuarlo a la nueva situacién segun corresponda.

La Entidad Receptora debera emplear los recursos transferidos exclusivamente en gastos °
aprobados para la ejecucién del programa, y debera rendir Informe documentado, de conformidad a lo ;
establecido en el presente convenio.

Toda alteracién o modificacion al itemizado de gastos del programa debera ser informado por ;
oficio y aprobado previamente por el Gobierno Regional, y su solicitud presentada oportunamente, -
durante la vigencia del presente convenio. Con todo, dicha solicitud deberd ser presentada, a més |
tardar, 15 dias corridos antes del término de las actividades conforme la vigencia del presente convenio.
Sin el cumplimiento de lo anterior, el Gobierno Regional se regira por lo aprobado inicialmente. y
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De esta forma, cualquier modificacidn unilateral al cuadro de gastos, seréa causal suficiente para
poner término anticipado al presente convenio, quedando en este caso, habilitado el Gobierno Regional
para exigir la restitucion de los saldos o fondos no rendidos, observados y/o no ejecutados debiendo,
ademas, la entidad receptora remitir los respectivos Informes de gastos, conforme lo estipulado en el
presente convenio.

CUARTO: En caso de existir un excedente de fondos, la entidad receptora se obliga a reintegrarlos
mediante cheque nominativo extendido a nombre del Gobierno regional Metropolitano en un plazo no
superior a 10 dias corridos contados desde el término efectivo de ejecucion de actividades, contemplado
en el presente convenio,

QUINTO: La transferencia de los recursos por parte del GOBIERNO REGIONAL v la aplicacion de ellos
por parte de  SERNATUR, que se realicen en virtud del presente convenio, se cefiran a los objetivos,
procedimientos y actividades esiablecidos en el documento denominado “PROGRAMA DIFUSION
PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF
CHILE CLASSIC 2013”, Cédigo BIP N° 30130873-0, elaborado por SERNATUR, y conforme la FICHA
IDI del mismo, todo lo cual se entiende que forman parre integrante del presente convenio

SEXTO: Las partes dejan expresamente establecido que conforme lo dispone la ley de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2013, Glosa 02.5.12, los recursos que sean transferidos no seran
incorporados al presupuesto de la entidad receptora, y el manejo financiero directo se realizara en
cuenta especial denominada “aplicacién y administracidn de fondos", creada para tales efectos. Ademas,
esta (ltima debera remitir al Gobierno Regional, un comprobante de ingreso de los mismos, que debera
especificar el origen del aporte y la cuenta en cual los fondos fueron depositados. Dicho comprobante
debera ser firmado por el representante legal de la Entidad Receptora o la persona facultada para ello, y
adjuntar copia totalmente legible del documento bancario que acredita el depédsito en la cuenta
respectiva.

SEPTIMO: SERNATUR debera rendir cuenta de la utilizacion de los recursos transferidos a la
Contraloria General de la Repdblica y al Gobierno Regional. En efecto, una vez vencido el plazo previsto
para la ejecucién del programa, la entidad receptora se obliga a presentar un Informe Final con los
resultados alcanzados y efectuar la devolucién de los recursos remanentes de la transferencia, © que no
se hubieren aplicado, en la forma que se Instruya por parte del Gobierno Regional, de acuerdo a la
normativo legal vigente aplicable al Sector publico y a las nomas e instrucciones impartidas por la
Contraloria General de la Replblica, y de acuerdo a lo estipulado en el presente convenio.

OCTAVO: Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del convenio, la entidad receptora deberd
elaborar:

I. Informe mensual de gasto y actividades, el cual deberéd entregarse dentro de los primeros cinco
dias habiles del mes que corresponda, completando |a ficha informe que sea entregada y elaborada por
el Gobierno Regional. Debera contener:

a) Informacién actualizada del encargado del programa.

b} El detalle de los gastos de los recursos percibidos, con indicacion del monto de los recursos recibidos
en el mes, el monto detallado de la inversion realizada por item, el saldo disponible para el mes
siguiente, y las copias de la documentacion fundante del gasto correspondiente al mes que se informa.

c) El detalle de los gastos, y su vinculacién con la ejecucién de la actividad.

d) Informe de ejecucién y programacion de actividades.

e} Un set fotografico, cuando proceda, que de cuenta del desarrollo del programa, en el caso que se
desarrolle alguna actividad en el periodo correspondiente. Si se realiza mas de una actividad en el mes,
se requeriran fotografias de cada una de ellas.

Dicho informe mensual sera entregado al Gobierno Regional, aun en el evento de no registrar
gasto en el mes. Si de la revisidén que realice el Gobierno Regional se formulan observaciones, éstas
seran comunicadas a la entidad receptora, que tendra 5 dias habiles contados desde su recepcion para
subsanarlas. En el evento que una observacion no sea definitivamente subsanada, la entidad receptora
debera reintegrar los saldos observados, no rendidos y/o no ejecutados, dentro del plazo de 5 dias
habiles contados desde su notificacion mediante oficio, y facultara al Gobierno Regional para dar término
anticipado al_presente convenio, admln[s'gratlvgrpente y sin forma de juicio. TN
II. Informe final, que dé cuenta de la ejecucion de la totalidad del programa, de las actl\ladaes y- dela

i o5

resultado del gasto realizado del programa. Dicho informe debera ser entregado dentro de 10‘§?15 dias u‘%'
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habiles siguientes a la fecha de térnjino de ejecucidn efectiva de las actividades, conforme lo estipulado
en el presente convenio.

El Gobierno Regional, comunicarg a la institucién receptora, la aprobaciéon del mismo o de las -
observaciones que le merezcan. En este Ultimo caso a institucidn receptora, tendréd un plazo de 10 dias -
habiles contados desde la comunicacion de las observaciones, para efeciuar las correcciones :

pertinentes. Transcurrido este plazo el Gobierno Regional comunicard a la institucién receptora, dentro
de los 10 dias habiles siguientes, la aprobacién o rechazo definitivo del informe final y en caso de ser
rechazado, el Gobierno Regional exigird la restitucién de los saldos observados, no rendidos y/o no

ejecutados, si fuere el caso. Todo lello es sin perjuicio de la rendicién de cuentas que el Gobierno .

Regional debe realizar ante la Contraloria General de la Republica.

En ningln caso, la recepcion y/o aprobacion de cualquiera de estos informes implicara la |
validacién por parte del Gobierno Reg[onal de la calidad de las actividades realizadas y contenidos de 5

éstas.

SEPTIMO: Para todos los efectos del presente instrumento, se aplicara la Resolucién N° 759 de 2003, _

que fija normas de procedimiento sobre rendicion de cuentas, de la Contraloria General de la Republica.

OCTAVO: El presente convenio podra ser prorrogado y/o modificado en algunas de sus clausulas sélo -

por acuerdo de las partes que lo suscriben, mediante el correspondiente acto administrative.
Toda solicitud de modificacién debera ser presentada por la entidad receptora al GOBIERNO

REGIONAL, a méas tardar, 30 dias corridos antes del término de las actividades del convenio conforme

lo estipulado en el presente instrumento.

NOVENO: No obstante lo indicado en los pérrafos que anteceden, el Gobierno Regional podra poner

término al presente convenio en forma unilateral y anticipadamente, sin forma de juicio, en los siguientes '

€asos:
1° Si la entidad receptora por causa que le sea imputable, no diere inicio a la ejecucién de! Programa
dentro del plazo de 10 dias corridos, contados desde la fecha en que el Gobierno Regional realice la
primera transferencia de recursos objeto del presente convenio.

2° Si la entidad receptora paralizare e! desarrollo del programa, objeto del presente convenio, por mas

de 10 dias corridos sin motivo justificado.

3° Si la entidad receptora efectuase gastos con cargo a los recursos transferidos en virtud del presente -

convenio, en actividades o conceptos no contemplados en el Programa.
4° Si ia entidad receptora no cumple con el envio del Informe(s) mensual(es) o final senalados en el
presente convenio. !
5° Si la entidad receptora no cumple con las demés obligaciones que emanan del presente convenio.

El uso indebido y/o la no rendicién documentada de los recursos por parte de la entidad
receptora, facultara al Gobierno Regional Metropolitano para entablar las acciones legales que

correspondan a fin de perseguir las responsabilidades y obtener la restitucién de los recursos

observados, no rendidos y/o no ejecutados.

En el evento que e! Gobiermno Regional decida resolver unilateral y anticipadamente el presente -

convenio, la entidad receptora debera informar detalladamente los gastos, para proceder a restituir los
fondos transferidos que no hayan sido ejecutados y aprobados por el Gobierno Regional, mediante
cheque nominativo extendido a nombre del Gobierno Regional Metropolitano.

DECIMO: El presente convenio entrara en vigencia desde la fecha de la total tramitacién del dltimo_acto .

administrativo que lo apruebe, y durara hasta la aprobacién del Informe Final, o en caso de rechazo de
dicho informe, hasta la restntucuon de los saldos observados, no rendidos y/o no ejecutados. En todo
caso, la efectiva ejecucién de las actividades del Programa no podra exceder del 30 de mayo de 2013,
contado desde la entrada en vigencia del presente convenio.

DECIMO PRIMEROQ: Forman parte de este convenio, para todos los efectos a que haya lugar, los .

siguientes documentos:

- Programa denominado “Difusién Promocion Internacional de la Regién Metropolitana a través de PGA -

Golf Chile Ciassic 2013, Codigo Bip N° 30130873-0, elaborado por SERNATUR.
- Acuerdo N° 19-13, del Cornejo Reglonal Metropolitano, aprobado en su Sesion Ordinaria N° 03;-de,
fecha 1° de febrero de 2013, en que se aprobé con cargo al Presupuesto F.N.D.R, ¢l fmanaamlento del.r

programa antes sefialado. | ;‘«3"
i ITs)
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DECIMO SEGUNDO: Para todos los efectos legales, derivados del presente convenio, las parles fijan su -
domicilio en la ciudad de SANTIAGO y se someten a la jurisdiccidn de sus Tribunales.

DECIMO TERCERO: El presente Convenio se firma en dos ejemplares, de igual tenor, contenido y
fecha, quedando uno en poder de cada una de las partes.

Personerias:

La personeria del [ntendehte para representar al Gobierno Regional Regidn Metropolitana
consta en el Decreto Supremo N° 1301, de 12 de noviembre de 2012, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica. : ‘

La personeria del Director Regional del Servicio Nacional de Turismo Region Metropolitana, -
consta en la Resolucidon Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, y en Resolucion N° 208, de 28 de
diciembre de 2012, ambas de SERNATUR.

Forma parte integrante de este convenio, y se adjuntan a éste, el Anexo denominado Programa -
“Promocion Internacional de la Regidn Metropolitana a través del Campeonato Internacional de Golf
Chile Classic- PGA 2013", Cddigo Bip 30130873, elaborado por la Direcciéon Regional Metropolitana — -
SERNATUR.

Firmas: Nicolas Alejandro Blanco France /Director Regional /[SERNATUR Regidn Metropolitana// Juan Antonio Peribonio Paduje
/Intendente/Regidn Metropolitana Santiago.
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ANEXO

, | PROGRAMA: ,
“PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DEL
CAMPEONATO INTERNACIONAL DE GOLF CHILE CLASSIC- PGA 2013

. CODIGO BIP: 30130873

Institucién Responsabie:
Direccion Regional Metropolitana - SERNATUR |

Periodo de ejecucion:
Febrero a abrii de 2013 -

Eil turismo como sector econdmico, engloba los negocios relacionados directamente con las actividades
motivadoras del viaje (cultura, deporte, playa, etc); el alojamiento; la alimentacidén; el comercio en
general; el transporte; los intermediarios locales, nacionales e internacionales; los inversores; los .
servicios de asistencia y cualguier otro servicio de apoyo.

El sector turistico lo componen los empresarios, los trabajadores y fos proveedores de las empresas '
turisticas y de apoyo que desarrollan su actividad en el lugar, ademas de las asociaciones e instituciones
gue acttan en su nombre. Todos ellos proveen de servicios no soélo a las empresas turisticas, sino al
destino en su conjunto. A medida que pasa el tiempo crecen las cooperaciones entre el sector publico y
el sector privado.

El desarrollo de un destino turistico requiere ademas de la participacion de la sociedad en general,
entendida como el resto de los sectores econdmicos, sociales, culturales, ecolégicos, deportivos entre -
varios. Los habitantes del destino son los primeros interesados en conocer la nueva situacion y en -
decidir sobre el desarrollo turistico de la zona, asumiendo los beneficios y las desventajas que ello
comporta.

Para que la actividad turistica genere resultados positivos, todos los sectores tienen que estar .
adecuadamente alineados en pos de sus desarrollo, evitando asi, conflictos y disfunciones a corto,
mediano o a largo plazo.

El crecimiento de la industria turistica en un territorio como la Regién Metropolitana, respondera a la
adecuada planificacion y organizacién de sus factores productivos, que sumado al flujo de visitantes
llegados, debiera dar como resultado las siguientes rentabilidades: '

« Rentabilidad econémica superior a la media para los negocios instalados, en caso contrario, los
mejores empresarios, trabajadores e inversores cambiaran el destino. :
» Rentabilidad econémica para las administraciones pulblicas implicadas, de modo que sus'
inversiones en turismo sean rentabies. :
« Rentabilidad social para los habitantes, que se concreta en atractivos excelentes, infraestructuras

adecuadas, puestos de trabajo de calidad por nombrar algunos. P
+ Rentabilidad medioambiental, entendida como el mantenimiento e incremento dgz_iu‘valor-qé]«i
territorio y del patrimonio.  ; % k&
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La experiencia y la satisfaccion que encuentra un turista en un destino es algo intimo, que le
remunera, y que resulta de todas las acciones realizadas desde que sale de su entorno habitual hasta
que regresa a él, pasando por toda la cadena de valor del destino. Una cadena de valor en que la
Promocion del destino cobra especial fuerza para posicionar un territorio|determinado frente a otros
competidores. A moedo de ejemplo, un visitante extranjero que visita IaI Region Metropolitana, de
seguro hace el ejercicio de revisar otros destinos como Buenos Aires ¢ Lima, tomando la decisidon de
compra influido principalmente por la informacién disponible del destino en cuestién, para ello la
promocion y difusion es fundamental para reducir las incertidumbres existentes sobre un destino
comao la Regidn Metropolitana.

1.1 Turismo en Chile

Durante el afio pasado visitaron el pais cerca de 3,5 millones de personas por motivos turisticos, lo
que significa un aumento de 13%, mientras que América Latina, en el misgo periodo, crecié un 6%, y
segun estimaciones de {a Organizacion Mundial del Turismo, el crecimiento mundial serd cercano al
4%.
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Respecto a los paises que nos visita, Argentina es el principal mercado emisor de turistas al pais con
cerca del 40%. Otro de los paises con destacada representatividad es Brasil con un 11% dei total de
las Hegadas de visitantes extranjeros al pais y que mostré un aumento de un 14,3% durante el afio
recién pasado. Resalta ademds el crecimiento de Colombia y de Australia en un 18,6% y 37,3%
respectivamente.
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Destaca demds el crecimiento de visitantes provenientes de otros paises de América del Sur en un
15,2%, los mercados asiaticos en un 15%, donde resaltan China y Japon con un crecimiento anual de

un 15% respectivamente.

El principal motivo por el que los turistas visitaron el pais son las vacacio

nes (46,2% de las llegadas).

Luego con un 27,0% el motivo de visita a familiares y amigos, seguido por negocios con un 22,5% v

finalmente, los otros motivos con el 4,3%.

1.2 Actividad Turistica en la Region Metropolitana

Si bien |la Regién Metropolitana -a través del Aeropuerto Arturo Mering Benitez- concentra casi [a

mitad de las llegadas al pais, es decir equivalentes a 1,5 millones de visita
pernoctaciones nacionales, estas no alcanzan a las 2,2 noches, dado
considerado mds bien un lugar de paso para visitar otros destinos como

ntes, ademas del 56% de las
que Santiago pudiera ser
Isla de Pascua, Patagonia o

San Pedro de Atacama, por lo tanto las necesidades de alojamiento son mds bien a modo de conexidon

para un viaje posterior.

Respecto a las cantidades de turistas provenientes de otras regio

nes llegados a la Region

Metropolitana, durante el 2011 poco mas de 1 millén de visitantes arribo a la capital, siendo su
procedencia mayoritariamente de la Regidn de Valparaiso, la Region del Bio-Bio y la Regidn de la

Araucania. Cabe mencionar que gran parte de dichos visitantes viene
médicos, académicos y laborales, por lo que su gasto promedio no es muy,

Los tipos de turismo mas demandados en la regién son; el Enoturismo (v
vifias abiertas al publico entre las que resalta Concha y Toro, el Turisn
museos, numeroso barrios patrimoniales, decenas de monumentos na

n a la regidén por motivos
alto.

sita a vifias) con mas de 20
no Cultural con mas de 30
cionales y espectdculos de

nivel mundial, el Turismo de Nieve con 4 centros de ski, 3 de ellos de clase mundial, el Turismo Rural

con 18 comunas rurales y por udltimo el Turismo de Negocios, donde
segunda mejor ciudad para hacer negocios en América Latina segun la

! ) ,
Santiago es considerada la
Revista América Economia.

Santiago es la unica ciudad del pais que puede recibir actividades sobre los 1.000 delegados, este

turismo es por lo general 4 a 5 veces mds rentable que el turismo convenc

Finalmente, bajo su condicion de metrdpoli, Santiago se estd convirtien
para la realizacién de eventos masivos y de alta convocatoria,

onal.

do en un destino relevante
insertandose en circuitos

internacionales ya sea en materia cultural como deportiva, es asi como dr-_lstacan eventos tales como;
Festival Teatro a mil, Festival Lollapalooza en el dmbito cultural y en materia deportiva el Dakar,
Maratdn de Santiago, y el propio Chile Classic PGA, dichos hitos posicionarim al pais internacionalmente

y ofrecen sana entretencion para los habitantes de la regidn. En suma,

en el presente proyecto se

ptantea una formula “win win” donde se puede generar promocién turistica a través de un evento

turistico de alta convocatoria.
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Principales destinos visitados en la RMS$S

Principales destinos visitados perturistas de vacaciones

Santiago ¢ alrededores 42,4%

Valparaise / Vifia del Mar L e - R 382%

Puerto Montt f Puerto Varas f P.N. Vicente
Pérez Rosakes

Arica
Osorna y elrededores
Pucdn / villarrica / Lican Ray f Caburga

valdivia / Sector costero de Cormral vy Niebila

Valle de la Luna / San Pedro de Atacama/
Géyser del Tatio ]- 6.4%

Otros sectores asteros de la region de

B 2%
Valparaiso "

tsla de Chilod 5,3%
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Si bien la RMS tiene ventajas comparativas frente a otros destinos nacionales y regionales, en cuanto
a su oferta cultural, rural, gastrondmica, de servicios, v de ocio entre otros, ésta sigue siendo mas
hien una ciudad de paso, al ser utilizada como punto de llegada y salida para viajar a otros destinos
como San Pedro de Atacama o Patagonia, esto favorecido por la existencia del Aeropuerto AMB.

Lo anterior, se debe en gran parte a que existe una insuficiente promocion que potencie y posicione
la oferta turistica y de ocio de la Regién Metropolitana a un publico diverso tanto nacional -
perteneciente a la RM como fuera de ella- asi como extranjero, mostrando que la regién es mas que
el Casco Histérico de la Comuna de Santiago, si no por el contrario, que son mas de 25 las comunas
urbanas y rurales que mantienen una atractiva oferta ya sea natural como cultural.
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Para solucionar en parte este problema, es necesario posicionar la oferta turistica regicnal en el
mercado nacional e internacional, a través de {a implementaciéon de un programa de promocidn
constante, que permita obtener resultados en el corto plazo y consalidar, a largo plazo, los flujos
turisticos de esos mercados. Esto, con el fin de posicionar la RMS como una regidn moderna,
vanguardista, que ofrece mualtiples actividades a realizar y, asi, generar una ventaja competitiva y una
diferenciacién que la haga preferible como destino frente a otras ciudades. En definitiva, posicionar
una imagen de marca regional asociada a determinados atributos diferenciadores, con los que no
cuentan otras ciudades.

El mercado norteamericano, a quien va dirigido principalmente estos esfuerzos de promocién, ha
experimentado un aumento de visitantes del 8% en lo que respecta al afio 2012 versus el 2011,
incremento que se ve reflejado en el ingreso de 230.300 turistas desde EE.UU, los que generan 160
millones de ddlares en divisas, situacidn que puede incrementarse en los préximos 2 a 3 afos
producto de la difusion del pais en las plataformas comunicacionales de este torneo.

La poblacién afectada directamente por el problema, seria toda la masa empresarial ligada al turismo
y situada en las 6 provincias de la Region Metropolitana. Se habla de una amplia cantidad de
empresas, donde una importante porcién debe afrontar los inconvenientes de la casi nula promocidn
nacional e internacional por parte de la regién, muchas de las Pymes turisticas de la region no
cuentan con los flujos de demanda necesarios para lograr una adecuada estabilidad en el tiempo.

De acuerdo a la planta turistica de |a regidn, la poblacion total afectada por la falta de promocion
regional son alrededor de 2.271 empresas turisticas registradas por Sernatur, empresas directamente
ligadas al turismo, y mas las 12.435 mipymes, que estan relacionadas indirectamente con la industria,
las cuales se encuentran distribu:idas a lo largo y ancho de toda la regidn. Las empresas turisticas
registradas por Sernatur se presentan en la Figura N°® 1y N° 2.

Figura 1: Distribucitn de servicios turisticos de 1a RMS segiln provincia

Agenc ) : B N
iy I :Transporte do 5 Centros de -
Resst_au“ri :';? de ¥Laia5 Turisticoe  ~ de, . e i Convenciones
Interurbano Vehiculo: A P ; y Eventos

otal

presas Alojamiento

THaipo 2o
[chacabuco

Fute: Catastro de Servicios Turistico 2011, SERNATUR
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Como se puede apreciar, existe una altisima concentracion de empresas en la Provincia de Santiago,
principalmente en tres comunas I:as cuales son Santiago, Providencia y Las Condes, en lo que respecta
a las otras provincias destaca la de Cordillera, donde se ubica el Cajon del Maipo (Comuna de San José
de Maipo), que es el destino rural mds importante de la regidn. En consecuencia, existe un alto
aglutinamiento de Pymes en unafs pocas comunas, producto de la alta demanda turistica. Por otro,
lado, en las 4 provincias restanteis, se presenta una escasa oferta, gatillado principalmente, por una
limitada visitacidn turistica a dichos territorios.

Figura 2: Namero de establecimientos de alojamiento turistico, segun tipo y capacidad - Riv}
; Apart  iMotet Hostal o bergue §2

'_"Flésten"a Hospeday

_TOTAL. Hotel

. Hote! '~ Cabafia sigencial! Famiiar | 'S R o
N® de Establecimientos 378 158 56 19 &9 6 14 13 1 2
N¢ de Habitaciones 13.115 8.495 2.95%6 137 1.162 72 105 156 20 12
N® de Camas 21.817 13.428 4,579 361 2,285 181 177 597 80 129

En lo que respecta al tipo de alojamiento presente en la regién, el hotel, apart hotel y hostal
concentran casi el 85% de la oferta, demostrando con ello que la demanda es principalmente urbana,
concentrandose también en un 85% en la Provincia de Santiago.

En resumen, la poblacion afectada por el problema serign todas las Pymes turisticas de la Region
Metropolitana, especiaimente aquellas ubicadas fuera de g Provincia de Santiago. Esta masa
empresarial, ve afectada su competitividad en el tiempo, dado que en muchos casos no logran los
flujos de ingreso necesarios.

4 eniﬁ

Este programa de promocién se sustenta en la participacion de SERNATUR Region Metropolitana en
el “CHILE CLASSIC — PGA WEB.COM TOUR 2013”, uno de los torneo internacionales de golf que se
realiza anualmente, siendo desarrollado en varios paises, tales como: México, Panamd, Colombia, y
se sumardan otras 23 fechas en distintas ciudades de Estados Unidos.

En su segunda versidn en Chile, el torneo tendra lugar en el Prince of Wales Country Club de Santiago,
entre el 4 y 10 de marzo del 2013 y se espera la asistencia de unas 20.000 perscnas durante el
desarrollo del tornea, ademas de importante cobertura mediatica, siendo una fuente tnica para dar a
conocer a una amplia cantidad de‘pliblico la regién a nivel nacional e internacional.
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La estrategia comunicacional delipian se enmarca en lo definide en el posicionamiento genérico de
Santiago, con mensajes claros re$pecto a que en la RMS existen multiples actividades por realizar y
que ésta posee grandes atributos como vanguardia, seguridad, comodidad de la infraestructura,
entretencidn, y calidad en la presfacién de servicios.

Chile Classic redine las siguientes caracteristicas.
* Fecha: 4 al 10 de marzo de 2013 . f
* Lugar: Prince of Wales COLIJI"Itry Club de Santiago
*  Valor de las entradas: $5.000 por dia y $12.000 por los 4 dias
* Publico esperado: 20 mil asistentes
* Participantes: 144 jugadolres extranjeros profesionales pertenecientes al circuito a los que se
suman sus acompaﬁantes;de alrededor de 20 paises, totalizando mas de 400 delegados.

4.1 Cobertura del torneo 2013 |

Los dias del torneo estaran cubiertos por el Golf Channel, el cual transmitira un programa con
Highlights de una hora con cuatro repeticiones en sus sefales para Latinoamérica (México al sur) y
Norteamérica (USA, Canadd y Caribe), con cobertura de 100 millones de hogares abonados, 40

millones en Europa y otros 40 millones en Asia. A modo de referencia 1 minuto en el Golf Channel
USA en horario prime vale USD 250.000, en este caso se contratarian 6 minutos.

A través de la difusion televisiva se tendra oportunidad de llegar directamente al publico de EE.UU.
diverso en términos socicecondmicos y geograficos, producto de la gran aficiéon que existe en ese pais
por este deporte. Cifras sefialan que 1/3 de la poblacidn de EE.UU, juega golf, existiendo mads de
17.000 campos de juego, donde un gran numero son privados.

En ia web oficial del torneo, la que registra 28 millones de visitas al afio, se presentara un video de
30" de Chile, la informacion del torneo vy se desplegaran banners que redireccionardn al usuario al
sitio web oficial de turismo www.chile.travel y regiones que se sumaran a este evento.

Se difundiran los destinos del d:esierto de Atacama, astronomia en el Valle del Elqui, Santiago,
Valparaisc y alrededores, Isla de Pascua, Patagonia en Aysén, Lagos, Rios y Volcanes. La muestra de
estos destinos otorgard una dlfusmn de Chile que se muestra diverso y multifacético, con vivencias y
destinos variados.

4.2 Exitosa cobertura de medios en el torneo 2012

Durante el mes de marzo de 2012 se registraron 727 articulos que hicieron alusion al evento, que por :
primera vez se realizo en Chile. El torneo fue descrito por medios de relevancia internacional como
ESPN, USA Today, Fox News, The Washington Post, ABC News, The Huffington Post y The Miami
Herald, entre otros. El 65% de la cobertura se concentré en los dias en que transcurrié la competencia

{8 3 11 de marzo) y donde el peali se registro el dia 11, cuando la prensa dio a conocer el ganador del
certamen, Paul Haley, publicéndoée 283 articulos.
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4.3 Impactos positivos :
Amplia difusién internacional de la Regidon Metropolitana
Contribuye a la atraccidn de turistas de altos ingresos al pais, como son los norteamericanos
Ampiia difusion nacional del torneo y su ciudad sede

Posibilidad de acercar el golf a la poblacién
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Generar una actividad recreativa para el habitante de Santiago principalmente
Contribuir a posicionar ai la Region Metropolitana como un destino de excelencia para la

realizacion de eventos masivo.

Genera un impacto socilal positivo dado que permitird que mas de 1.500 escolares y
organizaciones sociales asistan sin costo al PGA los dias jueves y viernes del torneo, ademas a
. . I i . . s o . x NT
través de las Clinicas de golf se inicia a distintos alumnos de ensefianza basica en la disciplina
|

del Golf.

4.4 Principales beneficios para SERNATUR RM y GORE del Chile Classic PGA

] Bengflcimlrectos ﬁﬁlcanc‘é%;% 9
1 Primera Pasicién en el nombre del Torneo Nacional
incorporacién de Logo Sernatur como auspiciador .
L Nacional
principal :
20 Playing spot Pro AM (demostraciones) Regional |N/A
4 200 credenciales VIP para ingresar al torneo Regional |[100-150 credenciales parala RM '
. , Se espera invitar a 1.500 personas )
1.500 entradas para publico general dias lueves y . P . S P
5 i . ) Regional |de colegios y organizaciones
Viernes / 200 diaria Sabado y Domingo . )
sociales durante el Jueves y Viernes
Stand para entregar informacion !
Derecho a un stand regional de 3 x 3mts en el . . P & . )
6 espacio regional Regional |regionaly que contendrd imagen :
P del GORE. j
Presencia del logo de SERNATUR RM y Gobierno . Publicaciones en El Mercurio, Caras i
; Nacional . :
7 Regional en todos los soportes de prensa y Golf Digest _
- i - ]
Pres_enua del logo de SERNATUR RM ¥ (_3’ob|ern0 Macional |15.000 volantes y 2.000 afiches
8 Regional en todos los soportes de difusién .
Pagina completa en octavilla Fie diario El Mercurio Nacional | Tiraje de 80.000 ejemplares :
g para el 4 de Marzo :
Presencia en triptico diario con informacién dei Regional |Tiraje de 23.000 ejemplares
10 |torneo
60 lienzos de 4x1 con logo de Chile y Regiones en . 4 a 10 lienzos regionales con imagen
. ! Nacional
11 | cancha yhoyos especiales y logo GORE
Presencia en afiche promocional de torneo en
12 Fohrero en Revista Golf nigpcf Internac. N/A '
Bandera 46 +« Santiago de Chile « Tel: (56-2) 250 9476 + www.gobiernosantiago.cl . :
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13 | Revista Golf Digest "Guia del Chile Classic” Internac. | 15.000 ejemplares
t
14 Mencién regional en avisos radiales Nacional | Radios ADN, Concierto y Futuro
15 | Presencia de marca en los scoreboards electronicos Regional
16 Clinica de Golf como actividad social previa al Regional Actividad de beneficencia a
campeonato ’ € realizarse en un colegio de Maipu
Banner de Chile y regiones en web nacional PGA . -
: Internac. Duracién 1 ano
17 | Tour i
18 | Banner de Chile y regiones en web del torneo Internac., | Duracién 1 afio
Video regional en el sitio oficial del torneo Chile . "
19 . i Internac. | Duracion 1 afic
Classic )
20 | Video regional en el sitio oficial del PGA Web.com Internac. | Duracion 1 afio
Participacion en el programa de TV Galf Channel L
o . L . 4 repeticiones y coberturaa 8
21 | Highlights Show Latinoamérica con 2 minutas para internac. .
. - e i millones de hogares
difundir Ia regidn d
Participacion en el programa de TV Golf Channel ..
- 3 repeticiones y cobertura a 90
22 | Highlights Show USA con 2 minutos para difundir la | Internac. . petic Y
L, - : millones de hogares
region :
Participacion regional en el programa de TV L .
2 I . 1 hora con 4 repeticiones al afio
3 Destino Golf de Golf Channel Latincamérica nternac © petic
24 Participacion en el programa ée TV La Previa del Internac. N/A

PGA

1
Il
i
[
i
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4.5 Imagenes del Torneo Chile Classic PGA 2012
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4.6 Promocidn del Terneo Chile Classic PGA 2013
i
elime e NEGRE.
mej()flGOff{dé[rﬁ.‘)!&?ﬁ%é,

Prince of Wales Country Club
SANTIAGO F o

Club de Lectores de El Mercurio
£ 20% de dscto en entradas.

www.chileclassic.cl
B chite classic 2013 |
. [ElecHiLEclassic ;-

Orca S.A.

- e d
Wiwls man

e D O CARAS catigs

e R

o

mageer
Chile

P oo

Aviso de ¥ pagina en El Mercurio
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Actores involucrados Relacion con el Program _ o lasificacion

SERNATUR Es eI principal actor, el que llevara la ejecucion, Publico
segu:mlento y evaluacion del programa de promacién.

Gobierno Regional Financiamiento del programa de promocidn regional. | Piblico
Empresa encargada de la produccion integra del

Organizadores del torneo | certamen, rindiéndole a SERNATUR RM por el fiel Privado
cuniplimiento de lo establecido en el contrato.

Para que el proyecto tenga consonancia con los esfuerzos del Gobierno Regional, éste se alinea
adecuadamente con los siguientes objetivos estratégicos planteados en {a EDR 2012 — 2020

Lineamiento 5.1.- Santiago - Reglon Integrada e Inclusiva

Objetivo estratégico |

Objetive 10: Fortalecer las capacudades de la regidn para asumir un rol de liderazgo en el cono sur, en
temas de marketing urbano y de marca regién

Objetivo operacional !

Objetivo 10.1: Desarrollo de acciones de promaocién de la marca regidn, tales como organizacion de
espectaculos internacionales, desarrolio de centros de convenciones, aumento de la informacidn
turistica internacional y otras.

Lineamiento: 5.5: Santiago - Regién Innovadora y Competitiva
Objetivo Estratégico
Objetivo 6: Promover el desarrollo del sector de turismao integrandao lo rural y lo urbano.

Objetivo operacional
Objetivo 6.2: Incentivar el desarrollo del turismo rural, de negocios y de intereses especiales.
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INDICADORES .

1. Logo definido por “Sernatﬂf’ en
todos los eiementos de dlquIOﬂ del
Torneo. |

& ]
1 2. Logo definido por “Sernatur” en
1 los materiales impresos !

3. Presencia de marca en los
scoreboards electronicos

N/A

4. Participacion en la sala de prensa
de Santiago (logo Chile). ,

5. Presencia de marca regional en
tétem del torneo.

|
;’12 playmg spot pro?am"oﬁdalesj
. %
- (mwtac:lones j
P gt nr T
profesronales)
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_?_reg;onales part|c1pantes‘?> S

Informacion  turistica.
durante el evento

e RM. aifhews

1. Un stand de 6x3 mts., en zona de
auspiciadores, cuya implementacién
serd de cargo de “Sernatur Central”,
En la eventualidad que [as
Direcciones Regionales de Turismo
decidan patrocinar el evento, los
espacios ofrecidos a regiones
deberan integrarse al espacio
Sernatur Central, sumando 3x3 mts.
por lado. -

N/A

-Material grafico ..con
logos de Sernatur v
Gobierno Regional

21 4 Iienzos regionales de 4x 1 mts o

3. Reglstro fotograf co d
banners. reglonaies en cancha

Presencia en- medios
escritos y audiovisuales
online y offline* -

1. Pagina completa en octavilla de.

diario El Mercurio, que circulara e
lunes 4 de fmarzo de 2013.

2. Presencia de marca regional en
avisos de “El
pagmas completas 8 medias
paginas y cuatro cuartos’ de
pagina. Todas en colores.

|
3. Presencia de marca regional en
octavilla de El Mercurio publicada el
lunes 4 de marzo

| . .

4, Presencila en edicion especial del
torneo del la revista Goif Digest,
llamada la! Guia del Chile Classic,

totales.

y en ndmeros regulares de la
Revista en los dos meses previos.

7. Mencién en avisos radiales.

8.Menciones en frases de promocién
regional en radios como ADN
Concierto y Futuro.

9. Banner reglonal en sitio oficial del
Torneo Chile Classic.

10. Banner regional en PGA
Web.com Tour a nivel mundial.

11. Videos regionales en el - sitio

Mercurio” 4 |

con un tiraje de 15.000 ejemplares |

5. Presencla de marca regicnal en
suplemento del torneo Golf Digest

N/A
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oficial de! torneo Chile Classic.
12, Videos regionales en el sitio
oficial del [PGA WEB.COM Tour a
. nivel mundial

material | 1. Welcome Kit para prensa.””

,Dlstnbuaon :
promocnona!,

2. Welcome Kit a }gécédores;'

stado Ofoa -de
med|os acredltados

1. Participacion en programa de TV
Golf Channel “Highlights Show
Latincamérica”.
-Estreno de una hora de duracién
-Incluye 15 minutos de difusion
turistica de Chile (con un minimo de
2 minutos por Direccién Regional de
Turismo) ! .
-Constara de 4 repeticiones.
-Exhibiciéni mercado
Iatmoamerlcano de México al sur (8
millones de hogares abonados).
—Dlsposu:lon de 137 canales
asociados en todo el mundo.

o

2. Participacién en programa de TV
Golf Channel “Highlights Show
USA”. -Estreno de una hora de
duracién -
-Incluye 15 minutos de difusion
turistica de Chile (con un minimo de
2 minutos por Direccién Regional de
Turismo) !
-Constard | de 3 repeticiones
adicionales’ (por definir)
-Se emitira al mercado americano,
canadiense: y el Caribe {mas de 90
millones dei abonados).

N/A

3. Programa “La Previa del Chile |
Classic” ; |
-Programa -de 30 minutos, con tres
repeticiones '
-Se transmite a través de la sefal

0% :
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para Latinoamérica.
-Se incluyen diferentes imagenes
de regiones turisticas a sugerencia
de la organizacion local.

|
4. Programa Destino Golf, adicional
fuera del torneo que se incluye en
los beneficios a emitirse en periodo
del afio a conveniencia de las
regiones participantes.
-Programa estreno de una hora con
cuatro repeticiones

-Mercado latinoamericano

$ 200.000.000

Ve =~
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. Demostraciones !
12 Playing spot Pro AM $ 6.000 con jugadores l
profesionales) :
. ) Para distribuir a i
100 credenciales VIP para ingresar al torneo $ 1.500 autoridades. ‘
100 entradas diarias jueves y viernes y 250 Distribucion !
$ 3.500 . f
entradas dlanas para sabado y domingo. masiva |
Participacion de :
invitados al : Para J
evento i OrganlzaCIones E‘
1.500 entradas para publico general {social) soaal.es Y I
dias Jueves y Viernes N/A colegios de |
: comunas de l
: menores !
’- ingresos. { |
E Para colegios de | '
Clinica de golf como actlwdad sacial previa al N/A comunas de
partido l menores :
ingresos. )
| Stand para :
Informacién ! entregar '
. e Derecho a la instalacién de un stand regional informacion |
turistica durante * . . $ 5.000 . t
el evento de 3 x 3mt§ en el espacio nacional. regicnal y que :
\ contendra imagen| ;
i del GORE.
. . - 4 Lienzos'a todo color .
e e , oeratge |
- Catalogo (20.000) $ 22.000 entrega diaria :
SERNATUR y " durante el torneo |
GORE . :
- Triptico (20.000) '
- Avisos de prensa diario E! Mercurio
Avisos de prensa - Avisos en revista Caras ‘
en diarios y $ 16.000 N/A |
revistas - Avisos en Revista Golf Digest i
- Qctavilla diario El Mercurio (80.000) ;
: :
| L
; "f‘ ;”LO%
' ' : 2
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- Avisos en' Radio Futuro L
Mencién del
Avisos en radiales | Avisos eniRa dio ADN $ 6.000 EObif:;(l)
- Avisos eniRadio Concierto €9
- Banner regional en la web del sitio oficial
del Torneo 'Chile Classic PGA.
Publicidad en - Banner regional en el PGA Web.com tour a $ 39.000 Zfbsiz:ﬁlc? del
Internet nivel mundial. ’ .
Regional
- Video regional en el sitio oficial del PGA
Web.com tour a nivel mundial.
. Posibilidad de
Distribucién de - Welcome Kit para prensa incluir algun
. i regato o material
material ] $1.000
promocional - Welcome Kit a jugadores grafico del GORE
i (financiado por
este Ultimo)
- Participacion en el programa de TV Golf
Channel Highlights Show Latinoamérica con 2 A modo de
minutos x 4 repeticiones para difundir la referencia:
region. - 1 minuto en el
Channel
- Participacion en el programa de TV Golf Highlights Show
Particlpacién en Channel Highlights Show USA con 2 minutos USA vale:
programas de x 3 repeticiones para difundir la regidn. $ 90.000 US$ 250.000.
television - Participacion regional en el programa de TV - 1 minuto en el
Destino Golf de Golf Channel Latinoamérica Channel
con 1 hora de duracién y 4 repeticiones Highlights Show
durante unafio. Latinoamerica
} vale: US$ 20.000
- Participacion en el programa de TV La
Previa del Chile Classic PGA.
Gastos o .
administrativos Gestion del: proyecto, insumos y otros $ 10.000 N/A
TOTAL| $ 200.000 |IVA INCLUIDO
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Informacidn'dellalempresa ejecutor

P

Lta empresa Alejandro Peric Gestion Deportiva E.LR.L o PODIUM cuenta con un contrato de
exclusividad a 4 afios con la Professional Golf Association (PGA) para la realizacién del torneo Chile '
Classic, por ende no existe ningln otro proveedor que ofrezca los servicios antes detallados.

Razdén Social Alejandro Peric Gestion Deportiva E.I.R.L 0 PODIUM

R.U.T. 52.005.290 - 9

Representante legal | Alejandro Peric Carkovic
R.U.T. 7.009.483 - 5 i
Direccidn Santo Demingo 1160 Of. 413 '
Ciudad Santiago |
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2.- TRANSFIERASE la suma de $50.000.000.- {cincuenta millones
de pesos) al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO REGION METROPOLITANA, en conformidad a los
términos del convenio y una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo acto administrativo que
lo aprueba.

3.- IMPUTESE hasta la suma de $50.000.000.- (cincuenta millones
de pesos) a la Asignacién 228, correspondiente al Subtitulo 33, item 03, Cédigo BIP N° 30130873-0,
F.N.D.R., del Programa 02, Presupuesto del Gobierno Regional para el Afo Presupuestario 2013. El
saldo pendlente se imputara al ftem respectivo y sera transferido en la medida que se consulten recursos
al efecto.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

CAS% gﬂlﬁ%UPL FMA
Distribucién

- Entidad Receptora - SERNATUR - Direccion Regicnal Region Metropolitana
- Gabinete Intendencia

- Administracién Regional

- Divisién de Andlisis y Control de Gestion

- Dpto. Control de Prayectos y Prog. F.N.D.R.

- Departamento Transferencias de Capital

- Divisitn de Administracion y Finanzas

- Departamento Juridico

- Oficina de Partes

-“?; ‘F :

0 DEPA! RTAMENTO |
,A, JURIDICO ,k
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA

GOBIERNO REGIONAL REGION METROPOLITANA
Y

SERVICIO NACIONAL DE TURISMO

En Santiago de Chile, a 4 de marzo de 2013, entre el GOBIERNO REGIONAL REGION
METROPOLITANA, R.U.T. 61.923.200-3, en adelante “el Gobierno Regional”, representado por su
Intendente y Organo Ejecutivo, don JUAN ANTONIO PERIBONIO PODUJE, cédula nacional de
identidad numero 7.834.852-6, ambos domiciliados en calle Bandera N° 46, de esta ciudad, y el
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO REGION METROPOLITANA, en adelante también SERNATUR
REGION METROPOLITANA, R.U.T. 60.704.000-1, en adelante “la entidad receptora”, representada
legalmente por su Director Regional don NICOLAS ALEJANDRO BLANCO FRANCE, cédula nacional
de identidad.-nimero 12.454.675-3, ambos domiciliados en Av. Providencia N° 1550, comuna de
Providencia, Regidén Metropolitana, se ha convenido lo siguiente:

PRIMEROQ: Por el presente instrumento, la entidad receptora se obliga aplicar los recursos que se le
transfieran por medio de este convenio, en la ejecucion del programa denominado “DIFUSION
PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF
CHILE CLASSIC 2013”, Cédigo BIP N° 30130873-0, en adelante “el programa®, cuyo financiamiento se
efectuara con cargo al Programa 02, Inversion Regional Regién Metropolitana, del Presupuesto del
Gobierno Regional Metropolitano.
A través de este Convenio, el Gobierno Regional y SERNATUR, aplican la Glosa 02.5.12, de la
ley N° 20.641, de Presupuestos del Sector Publico Afo 2013, la que permite transferir recursos del
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (F.N.D.R) a instituciones cuyos presupuestos se aprueben en
dicha ley, para el financiamiento de proyectos o programas de promocion del turismo como el antes
mencionado. Este instrumento de financiamiento de la inversién plblica de promacion del turismo y
fomento productivo permite destinar los recursos que mas adelante se detallaran para la ejecucion del
programa identificado precedentemente. ‘
Ei programa considera para su ejecucion la promocion Torneo de Golf, programada para el
periodo del 4 al 10 de marzo del presente ano, sustentdndose el mismo en la participacion de
SERNATUR Region Metropolitana en el “CHILE CLASSIC — PGA WEB.COM TOUR 2013", uno de los
torneo internacionales de Golf que se realiza anualmente y que es desarrollado en varios paises, con |
una agenda programada de su segunda versién en Chile, la cual tendra lugar en el “Prince of Wales ‘
Country Club” de Santiago, esperandose la asistencia de unas 20.000 personas durante el desarrollo del
torneo, ademas de importante cobertura de medios de comunicacion, siendo una fuente Unica para dar a
conocer a una amplia cantidad de publico la regidn a nivel nacional e internacional, todo o cual debera
realizarse de acuerdo a la Ficha de Iniciativa de Inversién, (IDI) del Sistema Nacional de Inversiones del
Ministerio de Planificacién, en adelante denominada Ficha IDI y al programa elaborado por SERNATUR,
el cual se adjunta como Anexo al presente convenio.
Para estos efectos, correspondera exclusivamente a la entidad receptora la correcta y fiel
ejecucion de las actividades, y el total cumplimiento de los objetivos contemplados en el programa.
Dicha responsabilidad incluye todas aquellas acciones de supervision técnica, administrativa y financiera
del programa.

SEGUNDO: La Entidad Receptora, en cumplimiento del presente convenio, se regira por la normativa
que le sea aplicable, por el programa presentado por la entidad receptora y el presupuesto aprobado por -
el Gobierno Regional, debiendo proceder con estricto apego a los antecedentes y documentacion que
conforman la iniciativa cuya admisibilidad fue otorgada por el Departamento de Preinversion y Proyectos
(DIPLADE) de este Gobierno Regional.

La entidad receptora se obliga a designar un profesional Encargado del Programa, quien sera el
responsable del cumplimiento del presente convenio y del envio de documentacion oficial al Gobierno
Regional Metropolitano. Ademds, debera nombrar un profesional Coordinador, quien sera el encargado
de mantener contacto continuo con el Gobierno Regional, entregandole todas las fac:lldades,para

cumplir ta labor fiscalizadora del mismo. Dichos profesionales deberan ser nombrados«fpor-uel,;‘\
7

representante legal de la entidad receptora.
] DEPARTA*@O/
fymny %
" wrogd o)
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Conforme lo anterior, SERNATUR tendra la supervision técnica y administrativa del programa
completo, de acuerdo a las procedimientos que SERNATUR posea para estos efectos y en la
celebracidn de los respectivos contratos hasta completar ia ejecucion del programa en su totalidad.

TERCERO: El Gobierno Regional Metropolitanc se compromete a transferir la cantidad de $200.000.000
(doscientos millones de pesos), los cuales se desglosan seguin el cuadro de inversidén siguiente,
siendo de cargo de la entidad receptora cualquier diferencia entre el presente monto y el costo total final
del programa:

ITEM DE GASTOS COSTO TOTAL $
Contratacién del Programa
190.000.000.-
Gastos Administrativos
10.000.000.-
TOTAL $ 200.000.000.-

Los recursos indicados sélo podran ser utilizadoes en el financiamiento de las actividades
contempladas en el referido programa. La entidad receptora debera presentar un programa de caja, una
vez totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el presente convenio. El programa de caja, |
ademas debera ser suscrito por el Gobierno Regional.

De conformidad con lo dispuesto en la Glosa Presupuestaria 02.5.12, del Subtitulo 33
“Transferencia de Capital”, de la ley N° 20.641, una vez suscrito el programa de caja, el Gobierno
Regional transferira el monto de $50.000.000.- (cincuenta millones de pesos), correspondiente al 25%
del valor total del programa, y el saldc se transferird a la entidad receptora, de acuerdo al avance
efectivo en la ejecucién de las actividades del programa y la utilizacion de estos recursos, conforme a los
objetivos del mismo y al programa de caja que refleje efectivamente el gasto efectuado por la entidad
receptora, formulado y justificado por ésta al Gobierno Regional, siempre y cuando se contemplen
recursos para tales efectos, quedando la{s) futura(s) transferencia(s) sujeta(s) a la recepcion por parte
del Gobierno Regional del Informe(s) mensual{es) del estado de avance del programa y gasto y
actividades como, asimismo, el Informe final del programa que dé cuenta de la ejecucion de la
totalidad del mismo, que la entidad receptora deberd realizar de acuerdo a lo estipulado en el presente
instrumento.

El Gobierno Regional podréa adelantar o postergar la entrega de recursos si asi lo requiriera la
gjecucion del presente convenio, debiendo en dicho caso medificar el programa de caja acordado para
adecuarlo a la nueva situacion segun corresponda.

La Entidad Receptora deberd emplear los recursos transferidos exclusivamente en gastos
aprobados para la ejecucion del programa, y deberd rendir Informe documentado, de conformidad a lo
establecido en el presente convenio.

Toda alteracién o modificacién al itemizado de gastos del programa deberd ser informado por
oficio y aprobado previamente por el Gobierno Regional, y su solicitud presentada oportunamente,
durante la vigencia del presente convenio. Con todo, dicha solicitud debera ser presentada, a mas
tardar, 15 dias corridos antes del término de las actividades conforme |a vigencia del presente convenio.
Sin el cumplimiento de o anterior, el Gobierno Regional se regira por lo aprobado inicialmente.

De esta forma, cualquier modificacién unilateral al cuadro de gastos, sera causal suficiente para
poner término anticipado al presente convenio, quedando en este caso, habilitado el Gobierno Regional
para exigir la restitucion de los saldos o fondos no rendidos, observados y/o no ejecutados debiendo,
ademas, la entidad receptora remitir los respectivos Informes de gastos, conforme lo estipulado en el
presente convenio.

CUARTO: En caso de existir un excedente de fondos, la entidad receptora se obliga a reintegrarlos
mediante cheque nominativo extendido a nombre del Gobierno regional Metropolitano en un plazo no
superior a 10 dias corridos contados desde el térming efectivo de ejecucién de actividades, contemplado
en el presente convenio. -

QUINTO: La transferencia de los recursos por parte del GOBIERNO REGIONAL v la apllcacuon de. ellos
por parte de SERNATUR, que se realicen en virtud del presente convenio, se cefiiran a los objetlvosug \
procedimientos y actividades establecidos en el documento denominado “PROGRAMA DIFUSlON "'&\

{ & DEPARTAMENTQ &
. JRIDICO 7
33 3
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PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DE PGA GOLF
CHILE CLASSIC 2013, Cddigo BIP N° 30130873-0, elaborado por SERNATUR, y conforme la FICHA
IDi del mismo, todo lo cual se entiende que forman parre integrante del presente convenio

SEXTO: Las partes dejan expresamente establecido que conforme lo dispone la ley de Presupuestos del
Sector Puablico para el ano 2013, Glosa 02.5.12, los recursos que sean transferidos no serdn
incorporados al presupuesto de la entidad receptora, y el manejo financiero directo se realizara en
cuenta especial denominada “aplicacién y administracion de fondos"”, creada para tales efectos. Ademas,
esta Ultima debera remitir al Gobierno Regional, un comprobante de ingreso de los mismos, que debera
especificar el origen del aporte y la cuenta en cual los fondos fueron depositados. Dicho comprobante
debera ser firmado por el representante {egal de la Entidad Receptora o la persona facultada para ello, y
adjuntar copia totalmente legible del documento bancario que acredita el depodsito en la cuenta
respectiva.

SEPTIMO: SERNATUR debera rendir cuenta de la utilizacién de los recursos transferidos a la
Contraloria General de la Republica y al Gobierno Regional. En efecto, una vez vencido el plazo previsto
para la ejecucidon del programa, la entidad receptora se obliga a presentar un Informe Final con los
resultados alcanzados y efectuar la devolucion de los recursos remanentes de la transferencia, o gue no
se hubieren aplicado, en la forma que se Instruya por parte del Gobierno Regional, de acuerdo a la
normativo legal vigente aplicable al Sector pdblico y a las nomas e instrucciones impartidas por la
Contraloria General de la Republica, y de acuerdo a io estipulado en el presente convenio.

OCTAVO: Con el ohjeto de velar por el fiel cumplimiento del convenio, la entidad receptora debera
elaborar:

l. Informe mensual de gasto vy actividades, el cual debera entregarse dentro de los primeros cinco
dias habiles del mes que corresponda, completando la ficha informe que sea entregada y elaborada por
el Gobierno Regional. Debera contener:

a) Informacion actualizada del encargado del programa.

b) E! detalle de los gastos de los recursos percibidos, con indicacion del monto de los recursos recibidos
en el mes, el monto detallado de la inversion realizada por item, el saldo disponible para el mes
siguiente, y las copias de la documentacién fundante del gasto correspondiente al mes que se informa.

c) El detalle de los gastos, y su vinculacién con la ejecucién de la actividad.

d) Informe de ejecucion y programacion de actividades.

e) Un set fotografico, cuando proceda, que de cuenta del desarrollo del programa, en el caso que se
desarrolle alguna actividad en el periodo correspondiente. Si se realiza mas de una actividad en el mes,
se requeriran fotografias de cada una de ellas.

Dicho informe mensual sera entregado al Gobierno Regional, ain en el evento de no registrar

gasto en el mes. Si de la revisidén que realice el Gobierno Regional se formulan observaciones, éstas
serdn comunicadas a la entidad receptora, que tendra 5 dias habiles contados desde su recepcidn para
subsanarlas. En el evento que una observacion no sea definitivamente subsanada, ia entidad receptora
debera reintegrar los saldos observados, no rendidos y/o no ejecutados, dentro del plazo de 5 dias
habiles contados desde su notificacién mediante oficio, y facultara al Gobierno Regional para dar término
anticipado al presente convenio, administrativamente y sin forma de juicio.
Il. informe final, que dé cuenta de la ejecucién de la totalidad del programa, de las actividades y del
resultado del gasto realizado del programa. Dicho informe debera ser entregado dentro de los 15 dias
hébiles siguientes a la fecha de término de ejecucion efectiva de las actividades, conforme lo estipulado
en el presente convenio.

El Gobierno Regional, comunicara a la institucién receptora, la aprobacion del mismo o de las
observaciones que le merezcan. En este Ultimo caso la institucidon receptora, tendra un plazo de 10 dias
habiles contados desde la comunicacion de las observaciones, para efectuar las correcciones
pertinentes. Transcurrido este plazo el Gobierno Regional comunicara a !a institucion receptora, dentro
de los 10 dias habiles siguientes, la aprobacién o rechazo definitivo del informe final y en caso de ser
rechazado, el Gobierno Regional exigira la restitucion de los saldos observados, no rendidos y/o no
ejecutados, si fuere el caso. Todo ello es sin perjuicio de fa rendicién de cuentas que el Gobierno
Regional debe realizar ante la Contraloria General de la Republica.

En ningln caso, la recepcion y/o aprobacion de cualquiera de estos informes |mpllcara ta
validacion por parte del Gobierno Regional de |a calidad de las actividades realizadas ys contenldos de

éstas. (
{
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SEPTIMO: Para todos los efectos del presente instrumento, se aplicara la Resolucidn N° 753 de 2003,
que fija normas de procedimiento sobre rendicién de cuentas, de la Contraloria General de la Republica.

OCTAVO: El presente convenio podra ser prorrogado y/o modificado en algunas de sus clausulas sélo
por acuerdo de las partes que lo suscriben, mediante el correspondiente acto administrativo.

Toda solicitud de modificacién debera ser presentada por la entidad receptora al GOBIERNO
REGIONAL, a mas tardar, 30 dias corridos antes del término de las actividades del convenio conforme
lo estipulado en el presente instrumento.

NOVENO: No obstante lo indicado en los parrafos que anteceden, el Gobierno Regional podra poner
término al presente convenio en forma unilateral y anticipadamente, sin forma de juicio, en los siguientes
€asos:

1° Si la entidad receptora por causa que le sea imputable, no diere inicio a la ejecucién del Programa
dentro del plazo de 10 dias corridos, contados desde la fecha en que el Gobierno Regional realice la
primera transferencia de recursos objeto del presente convenio.

2° Si la entidad receptora paralizare el desarrollo del programa, objeto de! presente convenio, por mas
de 10 dias corridos sin motivo justificado.

3° Si la entidad receptora efectuase gastos con cargo a los recursos transferidos en virtud del presente
convenio, en actividades o conceptos no contemplados en el Programa.

4° Sij la entidad receptora no cumple con el envio del Informe(s) mensual{es) o final senalados en el
presente convenio.

5° Si la entidad receptora no cumple con las demas obligaciones que emanan del presente convenio.

El uso indebido y/o la no rendicion documentada de los recursos por parte de la entidad
receptora, facultard al Gobiernoc Regional Metropolitano para entablar las acciones legales que -
correspondan a fin de perseguir las responsabilidades y obtener la restitucion de los recursos
observados, no rendidos y/o no ejecutados.

En el evento que el Gobierno Regional decida resolver unilateral y anticipadamente el presente
convenio, la entidad receptora debera informar detalladamente los gastos, para proceder a restituir los
fondos transferidos que no hayan sido ejecutados y aprobados por el Gobierno Regional, mediante
cheque nominativo extendido a nombre del Gobierno Regional Metropolitano.

DECIMO: El presente convenio entrard en vigencia desde la fecha de la total tramitacién del Gitimo acto
administrativo gue lo apruebe, y durara hasta la aprobacién del Informe Final, 0 en caso de rechazo de
dicho informe, hasta la restitucidn de los saldos observados, no rendidos y/o no ejecutados. En todo
caso, la efectiva ejecucién de las actividades del Programa no podré exceder del 30 de mavo de 2013,
contado desde la entrada en vigencia del presente convenio.

DECIMO PRIMERO: Forman parte' de este convenio, para todos los efectos a que haya lugar, los
siguientes documentos;

- Programa denominado “Difusién Promocion Internacional de la Region Metropalitana a través de PGA
Golf Chile Classic 2013", Cédigo Bip N° 30130873-0, eiaborado por SERNATUR.

- Acuerdo N° 19-13, del Cornejo Regional Metropolitano, aprobado en su Sesién Ordinaria N° 03, de
fecha 1° de febrero de 2013, en que se aprobd con cargo al Presupuesto F.N.D.R, el financiamiento del
programa antes senalado.

DECIMO SEGUNDQ: Para todos los efectos legales, derivados del presente convenio, las parles fijan su
domicilic en la ciudad de SANTIAGO y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales.

DECIMO TERCERO: El presente Convenio se firma en dos ejemplares, de igual tenor, contenido y
fecha, quedando uno en poder de cada una de las partes.

Personerias:

La personeria del Intendente para representar al Gobierno Regional Region Metropolitana
consta en el Decreto Supremo N° 1301, de 12 de noviembre de 2012, del Ministerio del I_n&ﬂig@;\
Seguridad Pablica. /{ﬁ‘ b
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La personeria del Director Regional del Servicio Nacional de Turismo Regién Metropolitana,
consta en la Resolucién Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, y en Resolucién N° 208, de 28 de
diciembre de 2012, ambas de SERNATUR.

Forma parte integrante de este convenio, y se adjuntan a éste, el Anexo denominado Programa
‘Promocion Internacional de la Regidén Metropolitana a través del Campeonato Internacional de Golf
Chile Classic- PGA 2013°, Cédigo Blp 30130873, elaborado por la Direccion Regional Metropolitana —
SERNATUR.

z\vl\\/v / ] C‘H i -
NICOLAS ALEJANDRO BLANCO FRANCE»» J
DIRECTOR REGIONAL

SERVICIO NACIONAL DE TURISMO
REGION METROPOLITANA
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ANEXO

PROGRAMA:
“PROMOCION INTERNACIONAL DE LA REGION METROPOLITANA A TRAVES DEL
CAMPEONATO INTERNACIONAL DE GOLF CHILE CLASSIC- PGA 2013”
CODIGO BIP: 30130873

Institucién Responsable:
Direccion Regional Metropolitana - SERNATUR

Periodo de ejecucion:
Febrero a abril de 2013

El turismo como sector econdmico, engloba los negocios relacionados directamente con las actividades
motivadoras del viaje (cultura, deporte, playa, etc); el alojamiento; la alimentacion; el comercio en
general; el transporte; los intermediarios locales, nacionales e internacionales; los inversores; los .
servicios de asistencia y cualquier otro servicio de apoyo.

El sector turistico o componen los empresarics, los trabajadores y los proveedores de las empresas °
turisticas y de apoyo que desarrollan su actividad en el lugar, ademas de las asociaciones e instituciones
que actlan en su nombre. Tados ellos proveen de servicios no sdlo a las empresas turisticas, sino al
destino en su cenjunto. A medida que pasa el tiempo crecen las cooperaciones entre el sector publico y
el sector privado.

El desarrollo de un destino turistico requiere ademas de la participacién de la sociedad en general,
entendida como el resto de los sectores econdmicos, sociales, culturales, ecolégicos, deportives entre
varios. Los habitantes del destino son los primeros interesados en conocer la nueva situacion y en
decidir sobre el desarrolio turistico de la zona, asumiendo los beneficios y las desventajas que elio
comporta.

Para que la actividad turistica genere resultados positivos, todos los sectores tienen que estar .
adecuadamente alineados en pos de sus desarrollo, evitando asf, conflictos y disfunciones a corto,
medianc o a largo plazo.

El crecimiento de la industria turistica en un territorio como la Regién Metropolitana, respondera a la
adecuada planificacién y organizacion de sus factores productives, que sumado al flujo de visitantes
llegados, debiera dar como resultado las siguientes rentabilidades:

+ Rentabilidad econémica superior a la media para los negocios instalados, en caso contrario, los
mejores empresarios, trabajadores e inversores cambiaran el destino.

« Rentabilidad econdmica para las administraciones publicas implicadas, de modo gue sus
inversiones en turismo sean rentables. '

« Rentabilidad social para los habitantes, que se concreta en atractivos excelentes, infraestructuras '
adecuadas, puestos de trabajo de calidad por nombrar algunos.

» Rentabilidad medicambiental, entendida como el mantenimiento e incremento del valor.udel \

f -‘~.

territorio y del patrimonio. g o
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La experiencia y la satisfaccion que encuentra un turista en un destino es algo intimo, que le
remunera, y que resulta de todas las acciones realizadas desde que sale de su entorno habitual hasta
que regresa a él, pasando por toda la cadena de valor del destino. Una cadena de valor en que. la
Promocion del destino cobra especial fuerza para posicionar un territorio determinado frente a otros
competidores. A modo de ejemplo, un visitante extranjero que visita la Regidn Metropolitana, de
seguro hace el ejercicio de revisar otros destinos como Buenos Aires o Lima, tomando la decision de
compra influido principalmente por la informacién disponible del destino en cuestidn, para ello la
promacion y difusidén es fundamental para reducir las incertidumbres existentes sobre un destino
como la Regidon Metropolitana.

._

1.1 Turismo en Chile

Durante el afic pasado visitaron el pais cerca de 3,5 millones de personas por motivos turisticos, lo
que significa un aumento de 13%, mientras que América Latina, en el mismo periodo, crecidé un 6%, vy
segun estimaciones de la Organizacién Mundial del Turismo, el crecimiento mundial sera cercano al

4%.
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Respecto a los paises que nos visita, Argentina es el principal mercado emisor de turistas al pais con
cerca del 40%. Otro de los paises con destacada representatividad es Brasit con un 11% del total de
las liegadas de visitantes extranjeros al pais y que mostré un aumento de un 14,3% durante el afio
recién pasado. Resalta ademads el crecimiento de Colombia y de Australia en un 18,6% y 37,3%
respectivamente.
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Destaca demds el crecimiento de visitantes provenientes de otros paises de América del Sur en un
15,2%, los mercados asidticos en un 15%, donde resaltan China y Japdn con un crecimiento anual de
un 15% respectivamente.

El principal motivo por el que los turistas visitaron el pais son las vacaciones (46,2% de las llegadas).
Luego con un 27,0% el motivo de visita a familiares y amigos, seguido por negocios con un 22,5% y
finalmente, los otros motivos con el 4,3%.

1.2 Actividad Turistica en la Region Metropolitana

Si bien la Regién Metropolitana -a través del Aeropuerto Arturo Merino Benitez- concentra casi la
mitad de las llegadas al pais, es decir equivalentes a 1,5 miliones de visitantes, ademds del 56% de las
pernoctaciones nacionales, estas no alcanzan a las 2,2 noches, dado que Santiago pudiera ser
considerado més bien un lugar de paso para visitar otros destinos como Isla de Pascua, Patagonia o
San Pedro de Atacama, por lo tanto las necesidades de alojamiento son mas bien a modo de conexidn
para un viaje posterior.

Respecto a las cantidades de turistas provenientes de otras regiones llegados a la Regién
Metropolitana, durante el 2011 poco mds de 1 milldn de visitantes arribo a la capital, siendo su
procedencia mayoritariamente de la Regidn de Valparaiso, la Regidn del Bio-Bio y la Regidn de la
Araucania. Cabe mencionar que gran parte de dichos visitantes vienen a la regién por motivos
médicos, académicos y laborales, por lo que su gasto promedio no es muy alto.

Los tipos de turismo mds demandados en la regidn son; el Enoturismo (visita a vifias) con mds de 20
vinas abiertas al publico entre las que resalta Concha y Toro, el Turismo Cultural con mds de 30
museos, numeroso harrios patrimeniales, decenas de monumentos nacionales y espectaculos de
nivel mundial, el Turismo de Nieve con 4 centros de ski, 3 de ellos de clase mundial, el Turismo Rural
con 18 comunas rurales y peor dltimo el Turismo de Negocios, donde Santiago es considerada la
segunda mejor ciudad para hacer negocios en América Latina segun la Revista América Economia.
Santiago es l1a unica ciudad del pais que puede recibir actividades sobre los 1.000 delegados, este
turismo es por lo general 4 a 5 veces mas rentable que el turismo convenciconal.

Finalmente, bajo su condicion de metrépoli, Santiago se estd convirtiendo en un destino relevante
para la realizacién de eventos masivos y de alta convocatoria, insertdndose en circuitos
internacionales ya sea en materia cultural como deportiva, es asi como destacan eventos tales como;
Festival Teatro a mil, Festival Lollapalooza en el ambito cultural y en materia deportiva el Dakar,
Maratén de Santiago, y el propio Chile Classic PGA, dichos hitos posicionan al pais internacionalmente
y ofrecen sana entretencion para los habitantes de la regidn. En suma, en el presente proyecto se
plantea una formula “win win” donde se puede generar promocidn turistica a través de un evento
turistico de alta convocatoria.
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Principales destinos visitados en la RMS

Principales destinos visitados por turistas de vacaciones

| Santizgoy ahrededores M 42.4%

Valparaiso f Vifia del Mar 38,2%

. Puerio Mentt f Puerto Varas / P.N. Vicente
Pérez Rosakes

Arica
Osorno y alrededores
Pucén f Villarrica / Lican Ray f Caburga

valdivia / Sector costero de Comral v Niebla

Valle de la Luna / 5an Pedro de Atecama/
Géyser delTotio

Otros sectores costeros de la regicn de
Valparaisa

Istade Chilee

Si bien la RMS tiene ventajas comparativas frente a otros destinos nacionales y regionales, en cuanto
a su oferta cultural, rural, gastrondmica, de servicios, y de ocio entre otros, ésta sigue siendo mas
bien una ciudad de paso, al ser utilizada como punto de llegada v salida para viajar a otros destinos
como San Pedro de Atacama o Patagonia, esto favorecido por la existencia del Aeropuerto AMB.

Lo anterior, se debe en gran parte a que existe una insuficiente promocion que potencie y posicione
la oferta turistica y de ocio de la Region Metropolitana a un publico diverso tanto nacional -
perteneciente a la RM como fuera de ella- asi como extranjero, mostrando que la region es mas que
el Casco Histérico dela Comuna de Santiago, si no por el contrario, que son mas de 25 las comunas
urbanas y rurales que mantienen una atractiva oferta ya sea natural como cultural.
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Para solucionar en parte este problema, es necesario posicionar la oferta turistica regional en el
mercado nacional e internacional, a través de la implementacién de un programa de promocidn
constante, que permita obtener resultados en el corto plazo y consolidar, a largo plazo, los flujos
turisticos de esos mercados. Esto, con el fin de posicicnar la RMS como una regién moderna,
vanguardista, que ofrece multiples actividades a realizar v, asi, generar una ventaja competitiva y una
diferenciacion que la haga preferible como destino frente a otras ciudades. En definitiva, posicionar
una imagen de marca regional asociada a determinados atributos diferenciadores, con los que no
cuentan otras ciudades.

El mercado norteamericano, a quien va dirigido principaimente estos esfuerzos de promocion, ha
experimentado un aumento de visitantes del 8% en lo que respecta al afio 2012 versus el 2011,
incremento que se ve reflejado en el ingreso de 230.300 turistas desde EE.UU, los que generan 160
milliones de dodlares en divisas, situacién que puede incrementarse en los proximos 2 a 3 afios
producto de la difusion dei pais en fas plataformas comunicacionales de este torneo.

|
La poblacidn afectada directamente por el problema, seria toda la masa empresarial ligada al turismo
v situada en las 6 provincias de la Regién Metropolitana. Se habla de una amplia cantidad de
empresas, donde una importante;porcio’n debe afrontar los inconvenientes de {a casi nula premocién
nacional e internacional por parte de la regién, muchas de las Pymes turisticas de la regién no
cuentan con {os flujos de demanda necesarios para lograr una adecuada estabilidad en el tiempo.

De acuerdo a la planta turistica de la region, la poblacién total afectada por la falta de promocién
regional son alrededor de 2.271 empresas turisticas registradas por Sernatur, empresas directamente
ligadas al turismo, y mas las 12.435 mipymes, que estdn relacionadas indirectamente con la industria,
las cuales se encuentran distribuidas a lo largo v ancho de toda la region. Las empresas turisticas
registradas por Sernatur se presentan en la Figura N® 1y N° 2.

7 Transporte Arriendo
¢ Turistico e de =

cia:
de Viajes y -
Interurbano Vehiculos

. Total

Empresas Alojamiento

Provincia

Tatagante
{Maing
| Chacabuco

Fuente: Catastro de Seivicios Tu o 2011, ERNATU
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Como se puede apreciar, existe una altisima concentracidén de empresas en la Provincia de Santiago,
principalmente en tres comunas las cuales son Santiago, Providencia y Las Condes, en lo que respecta
a las otras provincias destaca la de Cordillera, donde se ubica el Cajén del Maipo (Comuna de San José
de Maipo), que es el destino rural mas importante de la regién. En consecuencia, existe un alto
aglutinamiento de Pymes en unas pocas comunas, producto de la alta demanda turistica. Por otro,
lado, en las 4 provincias restantefs, se presenta una escasa oferta, gatillado principalmente, por una
limitada visitacién turistica a dichos territorios.

Figura 2 Numero de estabiec;mlentos de aiolam:ento turistico, segin tipo y capacidad - R

Hostat o

TOTAL  Hotel  °F H  iostoriy. Hospedaze Alberaue o

o . Cabadas Residencial | -Earr'lhar o Refugio -7

N® de Establecimientos 378 i58

Ne de Habitaciones 13.115 8.495 . 137 1.162 72 105 156 20 12
N© de Camas 21.817 13.428 . 361 2.285 181 177 597 80 129

En lo que respecta al tipo de alojamiento presente en la region, el hotel, apart hotel y hostal
concentran casi el 85% de la oferta, demostrando con ello que la demanda es principalmente urbana,

concentrandose también en un 85% en la Provincia de Santiago.

En resumen, la poblacién afectada por el problema serian todas las Pymes turisticas de la Regidn

Metropolitana, especialmente aquellas ubicadas fuera de la Provincia de Santiago. Esta rmasa

empresarial, ve afectada su competitividad en el tiempo, dado que en muchos casos no logran los
flujos de ingreso necesarios.

lIdentificacionly escrip

Este programa de promocidn se sustenta en la participacién de SERNATUR Regién Metropolitana en
el “CHILE CLASSIC — PGA WEB.COM TOUR 2013”, uno de los tornec internacionales de golf que se
realiza anualmente, siendo desarrollade en varios paises, taies como: México, Panama, Colombia, y
se sumaran otras 23 fechas en distintas ciudades de Estados Unidos.
H

En su segunda version en Chile, el torneo tendra lugar en el Prince of Wales Country Club de Santiago,
entre el 4 y 10 de marzo del 2013 y se espera la asistencia de unas 20.000 personas durante el
desarrollo del torneo, ademas de importante cobertura medidtica, siendo una fuente Unica para dar a
conocer a una amplia cantidad de publico la regién a nivel nacional e internacional.
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La estrategia comunicacional del plan se enmarca en lo definido en el posicionamiento genérico de
Santiago, con mensajes claros respecto a que en la RMS existen multiples actividades por realizar y
gue ésta posee grandes atributos como vanguardia, seguridad, comodidad de la infraestructura,
entretencion, y calidad en la presfacién de servicios.
|

Chile Classic retine las siguientes caracteristicas.

* Fecha: 4 al 10 de marzo de 2013

*  Lugar: Prince of Wales country Club de Santiago

* Valor de las entradas: $5.000 por dia y $12.000 por los 4 dias

*  Publico esperado: 20 mil asistentes

* Participantes: 144 jugadores extranjeros profesionales pertenecientes al circuito a los que se

suman sus acompaﬁantes; de alrededor de 20 paises, totalizando mas de 400 delegados.

4.1 Cobertura del torneo 2013

Los dias del torneo estardn cubiertos por el Golf Channel, el cual transmitira un programa con
Highlights de una hora con cuatro repeticiones en sus sefiales para Latinoamérica (México al sur) y
Norteameérica {USA, Canada y Caribe), con cobertura de 100 millones de hogares abonados, 40

millones en Europa y otros 40 millones en Asta. A modo de referencia 1 minuto en el Golf Channel
USA en horario prime vale USD 250.000, en este caso se contratarian 6 minutos.

A través de la difusidn televisiva se tendra oportunidad de llegar directamente al pablico de EE.UU.
diverso en términos socioecondmicos y geograficos, producto de ia gran aficidn que existe en ese pais
por este deporte. Cifras sefialan que 1/3 de la poblacién de EE.UU. juega golf, existiendo mas de
17.000 campos de juego, donde un gran numero son privados.

En la web oficial del torneo, la que registra 28 millones de visitas al afio, se presentard un video de
30” de Chile, la informacién del torneo y se desplegardn banners que redireccionaran al usuario al
sitio web oficial de turismo www.chile.trave| v regiones que se sumaran a este evento,

Se difundirdn los destinos del desierto de Atacama, astronomia en el Valle del Elqui, Santiago,
Valparaiso y alrededores, Isla de Pascua, Patagonia en Aysén, Lagos, Rios y Volcanes. la muestra de
estos destinos otorgard una difusién de Chile que se muestra diverso y multifacético, con vivencias y
destinos variados. ,

4.2 Exitosa cobertura de medios en el torneo 2012

Durante el mes de marzo de 2012 se registraron 727 articulos que hicieron alusién al evento, que por X
primera vez se realizé en Chile. El torneo fue descrito por medios de relevancia internacional como
ESPN, USA Today, Fox News, The Washington Post, ABC News, The Huffington Post y The Miami
Herald, entre otros. El 65% de la cobertura se concentrd en las dias en que transcurrié la competencia
(8 a 11 de marzo) y donde el peak se registré el dia 11, cuando la prensa dio a conocer el ganador del
certamen, Paul Haley, publicandose 283 articulos.
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4.3 Impactos positivos
Amplia difusidn internacional de la Regién Metropolitana
Contribuye a la atraccidn de turistas de altos ingresos al pais, como son los norteamericanos
Amplia difusidn nacional del torneo y su ciudad sede

Posibilidad de acercar el golf a la poblacién
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METROPOLITANQ DE

SANTIAGO

Generar una actividad rec'reativa para el habitante de Santiago principalmente
Contribuir a paosicionar a la Region Metropolltana como un destino de excelencia para la

realizacién de eventos masivo.

Genera un impacto social positivo dado que permitira que mas de 1.500 escolares y
i

organizaciones sociales asistan sin costo al PGA los dias jueves y viernes del torneo, ademas a

través de [as Clinicas de golf se inicia a distintos alumnos de ensefianza basica en la disciplina

del Golf.

4.4 Principales beneficios para SERNATUR RV y GORE del Chile Classic PGA

Ne Beneficios Directo FaiGncel| W : Observacm '
1 Primera Posicidn en el nombre del Torneo MNacional | N/A
Inc_:or!aoramon de Logo Sernatur como auspiciador Nacional | N/A
principal
20 Playing spot Pro AM (demostraciones) Regional | N/A
200 credenciales VIP para ingresar al torneo Regional |100 - 150 credenciales parala RM
, Se espera invitar a 1.500 personas
1.500 entradas para publico general dias Jueves y . P . o P
5 ) N . Regional jde colegios y organizaciones
Viernes / 200 diaria Sabado y Domingo ) .
sociales durante el Jueves y Viernes
Stand para entregar informacion
Derecho a un stand regional de 3 x3mts en el . . P 5 ..
6 espacio resional Regional |regional y que contendra imagen
pacio regi del GORE.
Presencia del logo de SERNATUR RM y Gobierne Nacional Publicaciones en El Mercurio, Caras
7 Regional en todos los soportes de prensa y Golf Digest
Presrenma del logo de SERNATUR RM Y .G'oblerno Nacional | 15.000 volantes y 2.000 afiches
8 Regional en todos los soportes de difusion
Pagina completa en octavilla f:ie diario El Mercurio Nacional | Tiraje de 80.000 ejemplares
g |parael4deMarzo
Presencia en triptico diario con informacion del Regional | Tiraje de 23.000 ejemplares
10 torneo
60 lienzos de 4x1 con logo de Chile y Regiones en . 4 a 10 lienzos regionales con imagen
. Nacional
11 |canchay hoyos especiales y logo GORE
Presencia en af!che prom?cmnal de torneo en Internac. | N/A
—32 1 Febrero enRevista Golf Digest
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13 | Revista Golf Digest "Guia del Chile Classic" nternac. | 15.000 ejemplares
14 Mencidn regional en avisos rédiales Nacional |Radios ADN, Concierto y Futuro
15 | Presencia de marca en los scoreboards electrénicos |  Regional
16 Clinica de Golf como actividad sociat previa al Regional Actividad de beneficencia a _
campeonato ' g realizarse en un colegio de Maipu t
Banner de Chile y regiones en web nacional PGA ., .
. Internac. | Duracidn 1 afio
17 |Tour
18 | Banner de Chile y regiones en web del torneo Internac. | Duracién 1 afio
Video regional | sitt ici i
19 i ‘ egional en el sitioc oficial del torneo Chile internac. | Duracién 1 afio
Classic
20 | Video regional en el sitio oficial del PGA Web.com Internac. | Duracién 1 afio
Participacid de TV Golf Channel
?rtlgpaaon en el ngram? ae . N 4 repeticiones y cobertura a 8
21 | Highlights Show Latinoamérica con 2 minutos para Internac. ]
. ; iy . millones de hogares
difundir la regién .
Participacién en el programa de TV Golf Channel -
oL . . . 3 repeticiones y cobertura a 90
22 | Highlights Show USA con 2 minutos para difundir la | Internac. . P Y
iy : millones de hogares
region :
Participacién regional en el programa de TV . =
23 . v . Internac. 1 hora con 4 repeticiones al afo
Destino Golf de Golf Channel Latinoameérica P
24 Participacidn en el programa .deTV La Previa del Internac. N/A

PGA
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4.6 Promocion del Torneo Chile Classic PGA 2013

Prince of Wales Country Club
SANTIAGO

Club de Lectores de El Mercuric
209 de dscto en entradas.

www.chileclassic.cl
ﬂ Chile C%assu: 2013
- @CHILEcIassw

' “A
stgis:
GORIERMG REGIGHAL
METROPOLITANG DE

SANTIAGO

Aviso de ¥ pagina en El Mercurio
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SANTIAGC

SERNATUR Es ellpr?ncipal actor, el.cllue llevara la ejecucion, | publico 5
seguimiento y evaluacion del programa de promocidn. ,

Gobierno Regional Financiamiento del programa de promocion regional. | Publico f
Empresa encargada de la produccion integra del !

Organizadores del torneo | certamen, rindiéndole a SERNATUR RM por el fiel Privado
cumplimiento de o establecido en el contrato.

Para que el proyecto tenga consonancia con los esfuerzos del Gobierno Regional, éste se alinea
adecuadamente con los siguiente$ objetivos estratégicos planteados en la EDR 2012 - 2020

]
Lineamiento 5.1.- Santiago — Regién Integrada e Inclusiva
Objetivo estratégico |
Objetivo 10: Fortalecer las capacndades de la regién para asumir un rol de liderazgo en el cono sur, en
temas de marketing urbano y de marca region

Objetivo operacional

Objetivo 10.1: Desarrollo de acciones de promocion de la marca region, tales como organizacion de
espectdculos internacionales, desarrollo de centros de convenciones, aumento de la informacién ;
turistica internacional y otras. 3 :

Lineamiento: 5.5: Santiago - Reglon Innovadora y Competitiva
Objetivo Estratégico
Objetivo 6: Promover el desarrollo del sector de turismo integrando lo rural y lo urbano.

Objetivo operacional i
Objetivo 6.2: Incentivar el desarrollo del turismo rural, de negocios y de intereses especiales.
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Asooaoon de Chlle ye
Serwcro Nacionai de

1. Logo def rudo por “Sematur" en
todos los e!ementos de difusion del
Tomeo.

2. Logo definido por "Semnatur” en
los materiales impresos

3. Presencia de marca en los
scareboards electronicos

4, Participécion en la sala de prensa
de Santiagoe (logo Chile).

5. Presencia de marca regional en
tétem del torneo.

1 Incorporacnon del logo de
Sernatur en todos los elementos

‘3 magen de la. apllcacno de Ia
marca a Iosscoreboard Eae  F

5 Imagen de Iaapiicaoon de
'V,marca reglonaf en totem def

N/A

\nemes Y 250 entradas dlarias para

Autorlzac: n

1, 12 playmg spot pro am of‘ males‘i '

3 100 entracias dlanas ]ueves yk
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' i
|
| |
]
1 !
, : ;
¢ R regionales participantes \ = . : B il
[Informacién - . tumstica | 1. Un stand de 6x3 mts., en zona de 1*” Reglstro fotograﬁco del stand
e auspiciadores, cuya mplementacmn en'el torneo. . _ e |
sera de cargo de “Sernatur Central”. ' ' !
Enla eventualldad que las \
Direcciones Regionales de Turismo N/A '
decidan patrocinar el evento, los '
espacios ofrecidos a regiones i

deberan integrarse al espacio
Sernatur Central, sumando 3x3 mis.
por lado.

; Ilenzos reg;onaies de 4x'1: mts

2. Catalogd (20.000)
| 3. Triptico (20.000)

. S . , bﬁners regtonales en cancha.
Presencia en*;medios | 1. Pagma completa en octavilla de *1,,22 Y 3. Mdestra ﬁsuca “d
“escrifos v audiovisuales | diario EI Mercurio, que circulara el
onfiné y offline lunes 4 de marzo de 2013.

’ 2. Presenci}: de marca regional en
avisos de “E  Mercurio™ 4 [;
paginas completas, 8  medias
paginas vy <cuatro cuartos de§
pagina. Toqas en colores.

i

3. Presencia de marca regional en
octavilla de El Mercurio publicada el
lunes 4 de marzo

4. Presencia en edicion especial del |- -
torneo de!la revista Golf Digest, |
llamada la Guia del Chile Classic,
con un tiraje de 15.000 ejemplares
| totales. '

5. Presencia de marca regional en
suplemento del torneo Golf Digest
¥y en nimeros regulares de la
Revista en ios dos meses previos.

N/A |

7. Mencidn.en avisos radiales.

8.Menciones en frases de promocién
regional en radios como ADN,
Concierto y Futuro,

9. Banner ﬁegional en sitio oficial del
Torneo Chile Classic. E -
10. Banner regional en PGA | :
Web.com Tour a nivel mundial. at ‘
11. Videos regionales en el sitio | - M . BM l

| |

1 S —
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| oficial del {PGA WEB.COM Tour a

oficial del tpmeo Chile Classic.
12. Videos regionales en el sitio

nivel mundiat

1. Welcome Kit para prensa. % § ©

2. Welcome Kit a jugadojé

de

'Partlupac:on % en
pragramas de telew' ‘

%:i -Incluye 15 minutos de difusién

1. Participacion en programa de TV
Golf Channel “Highlights Show
Latinoamérica”.

-Estreno de una hora de duracién

turistica de’ Chile {con un minimo de
2 minutos por Direccidn Regional de

Turismo)

-Constara de 4 repeticiones.
e g |
-Exhibicidn!

mercado

{ Classic” 1.

latinoamericano, de México al sur (8
millones de hogares abonados).
-Disposicion de 137  canales
asociados ?n todo el mundo.

2. Participacién en programa de TV
Golf Channel “Highlights Show ig
USA“. -Estreno de una hora de
duracién ’
-Induye 15 minutos de difusién
turistica de} Chile (con un minimo de
2 minutos por Direccién Regicnal de |
Turismo) '
-Constara | de 3  repeticiones
adicionales! {por definir)

-Se emitird al mercado americano,
canadiense y el Caribe {mas de S0
millones de abonados).

3. Programa “La Previa del Chile

-Programa Ide 30 minutos, con tres f;' '
repet|C|ones
-Se transmlte a través de la sefial

l ‘
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para Latinoamérica.

-Se Incluw}en diferentes imagenes
de regioneé turisticas a sugerencia
de la organizacién local. :

K
4, Programa Destino Golf, adicional
fuera del torneo que se incluye en
los beneficios a emitirse en periodo
del afic a conveniencia de las
regiones participantes. ' i
-Programa estreno de una hora con
cuatro repeticiones
-Mercado latinoamericano

Apm'te Sectorlai

TOTAL {pecumarlo) =

$ 200.000.000

| |
l - i
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_ Demostraciones
12 Playing spot Pro AM $ 6.000 con jugadores
profesionales)
100 credenciales VIP para ingresar al torneo $ 1.500 Para Fllstnbwr . :
; autoridades. :
100 entradlds diarias jueves y viernes y 250 Distribucidn f
i : - $ 3.500 ) .
entradas diarias para sabado y domingo. masiva _
Participacion de ! i
invitados al | Para '
evento ! organizaciones :
1.500 entradas para publico general (social) N/A igf;alii‘; Ze
dias Jueves y Viernes 9 '
: comunas de
menores '
ingresos. i
: Para colegios de !
Clinica de golf como actividad social previa al N/A comunas de :
partido i menores ;
f ingresos. ;
! Stand para _
f . | entregar E
In ormacion Derecho a la instalacion de un stand regional informacion ?
turistica durante d = . . $ 5.000 . :
el evento e 3 x 3mts en el espacio nacional. regicnal y que
{ contendra imagen
' del GORE. ‘
. . - 4 Lienzos:a todo color '
con los Iogos de : vateralde |
SERNATUR y - Catalogo _(20.000) $ 22.000 entrega diaria '
GORE . durante el torneo 1 |
- Triptico (20.000) :
- Avisos de'prensa diario El Mercurio
Avisos de prensa - Avisos en revista Caras
en diarios y : $ 16.000 N/A .
revistas - Avisos en Revista Golf Digest *
' i
- Octavilla diario El Mercurio (80.000) !
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- Avisos en-Radio Futuro .
. Mencién del
Avisos en radiales | _ Avisos en’ Radio ADN $ 6.000 Sgbilglrgla
- Avisos en'Radio Concierto g
- Banner regional en la web del sitio oficial
del TorneoiChiIe Classic PGA.
Publicidad en { - Banner régional en el PGA Web.com tour a $ 39,000 th?iee?sf del
Internet nivel mundial. ’ .
: Regicnal
- Video regional en el sitio cficial del PGA
Web.com tour a nivel mundial.
‘ Posibilidad de
Distribucién de - Welcome Kit para prensa incluir algun
X = regalo o material
material . $1.000
promocional - Welcome Kit a jugadores grafico del GORE
: {financiado por
| : este Ultimo)
- Participacién en el programa de TV Golf
Channel Highlights Show Latinoamérica con 2 A modo de
minutos x 4 repeticiones para difundir la referencia:
regién. - 1 minuto en el
1 Channel
- Participacion en el programa de TV Golf Highlights Show
Participacion en Channel Highlights Show USA con 2 minutos USA vale:
programas de x 3 repeticiones para difundir la regién. $ 90.000 US$ 250.000.
television - Participacion regional en el programa de TV - 1 minuto en el
Destino Golf de Golf Channel Latinoamérica Channel
con 1 hora de duracién y 4 repeticiones Highiights Show
durante un afo. Latinoamerica
: vale: US$ 20.000
- Participacién en el programa de TV La
Previa del Chile Classic PGA. _
Gastos L s : .
administrativos Gestion del proyecto, insumos y otros $ 10.000 N/A
TOTAL| $ 200.000 |IVA INCLUIDO
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La empresa Alejandro Peric Gestién Deportiva EILR.L o PODIUM cuenta con un contrato de
exclusividad a 4 afios con fa Professional Golf Association (PGA) para ia realizacidon del torneo Chile

Classic, por ende no existe ningun otro proveedor que ofrezca los servicios antes detallados.

- Razon Social Alejandro Peric Gestidn Deportiva E.1.R.L 0 PODIUM
R.U.T. 52.005.290-9 _
Representante legal | Alejandro Peric Carkovic
R.U.T. 7.009.483-5
Direccion Santo Domingo 1160 Of. 413
Ciudad Santiago
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