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DEPARTAMENTO JURíDICO

RESOLUCION EXENTA 2 7 4
SANTIAGO, 2 7 FES 2012

VISTOS:

stg.;\~~~'6..'.""-.
GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO DE

SANTIAGO

El Decreto Exento N° 598, de 2012, del Ministerio del
Interior y Seguridad Pública; las facultades que me conceden las letras h) y o) del artículo 24
del Decreto con Fuerza de Ley 1-19.175, del año 2005, del Ministerio del Interior, que fija el
texto refundido, coordinado, sistematizado y actualizado de la Ley N° 19.175, Orgánica
Constitucional sobre Gobierno y Administración Regional y sus modificaciones; en el artículo
19 bis del D.L. N° 1263, de 1975, Ley Orgánica de la Administración Financiera del Estado y
su Reglamento, contenido en el D.S. N° 814, de 2003, del Ministerio de Hacienda; el D.S. N°
854, de 2004, de Hacienda, sobre Clasificación Presupuestaria; en la Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de Servicios y su Reglamento; en
la Ley 19.880, que establece Bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos
de los órganos de la administración del Estado; lo establecido en el Art. 9° del D.F.L N°
1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgánica
Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado; en la Resolución Exenta
N°183/2012, que aprobó las Bases Administrativás (Generales y Especiales) y
Especificaciones Técnicas para la contratación del"SERVICIO DE ARRIENDO DE CENTRAL
TELEFÓNICA DEL GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO", Y en la
Solicitud de Compra N°3559, ambas de 2011, del Gobierno Regional Metropolitano; en la
Resolución N° 1600, de 2008, de la Contraloría General de la República; y

CONSIDERANDO:

1° Que, esta Autoridad Regional debe atender
adecuadamente las necesidades propias de esta Institución, y que en tal sentido, el
Departamento de Informática requirió la contratación de una central que provea los servicios
de telefonía;

2° Que, no encontrándose disponible el servicio con
las características requeridas en el catálogo de Convenio Marco del portal Mercado Público,
se aprobaron mediante Resolución Exenta N°183 las Bases Administrativas (Generales y
Especiales) y Especificaciones Técnicas para la contratación del"SERVICIO DE ARRIENDO
DE CENTRAL TELEFÓNICA DEL GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE
SANTIAGO";
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3° Que, con fecha 9 de febrero de 2012, se publicó en
el portal www.mercadopublico.c1 la licitación correspondiente, bajo la ID N° 1260-5-LE12, todo
ello de acuerdo a las características y especificaciones técnicas descritas en el portal;

4° Que, con fecha 20 de febrero de 2012, se
procedió a realizar la Apertura de las Ofertas, instancia en la que se presentaron en total dos
propuestas, correspondiente a los oferentes "Telecomunicaciones Sistek Ltda.", y José
Marcelo Fernández Palma ("Datacom", como nombre de fantasía);

5° .Que, se constituyó la Comisión Evaluadora,
integrada por tres funcionarios del Servicio, quienes procedieron a estudiar las dos ofertas
aceptadas de acuerdo a los criterios y ponderaciones establecidas en las bases, y
especificadas en el Informe de la Comisión Evaluadora, obteniéndose los siguientes
resultados:

Cumplimiento de requerimientos técnicos

Correlativo Empresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 30 30% 30%

2 Sistek 30 30% 30%

Planificación del proyecto

Correlativo Empresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 20 20% 20%

2 Sistek 20 20% 20%

Tiempo de respuesta ante incidentes

Correlativo Emoresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 15 15% 15%

2 Sistek 10 15% 10%

Oferta económica
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Correlativo Empresa Precio Puntaje Ponderación Resultado
$ 30.107.000

1 DataCom 100 30% 30%
$ 38.674.994

2 Sistek 78 30% 23%

GOBiERNO REGIONAL
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SANTIAGO

Criterio de Sustentabilidad

Correlativo EmDresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 5 5% 5%

2 Sistek 5 5% 5%

Total

Correlativo Empresa Total
1 Datacom 100%

2 Sistek 88%

6° Que, en consecuencia, la Comisión Evaluadora
concluye su informe proponiendo a la suscrita la adjudicación de la presente licitación pública
al oferente con el mayor puntaje, José Marcelo Fernández Palma, RUT: 14.254.496-2, la que
se confirma a través del presente acto administrativo;

RESUELVO:

1.- ADJUDíCASE la licitación ID N° 1260-5-
LE12, correspondiente al "SERVICIO DE ARRIENDO DE CENTRAL TELEFÓNICA DEL
GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO", al proveedor José Marcelo
Fernández Palma, RUT: 14.254.496-2, por un monto total de $30.107.000 (treinta millones
ciento siete mil pesos), IVA incluido, por los once meses de duración del contrato;

2.- PUBlÍQUESE, el presente acto
administrativo en el portal www.mercadopublico.cl.. y procédase a la emisión de la orden de
compra correspondiente.

3.- IMPÚTESE la suma de $30.107.000 (treinta
millones ciento siete mil pesos) al Subtítulo 22, ítem 09, Asignación 005 del Presupuesto del
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Programa 01 del Gobierno Regio ropoli ano, y pa e al adjudicatario
José Marcelo Fernández P a, RUT 14.254 496-2, en la fa a establecida en las Bases
de licitación.

f~~I~/~N~ l
- Publíquese e:~.mercadoPubliCO.CI
- Departamento Jurídico
División de Administración y Finanzas
- Departamento Gestión de Abastecimiento.
- Departamento de Infomática.
- Oficina de Partes
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DIVISiÓN DE ADMINISTRACiÓN Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA

MEMO: :22 /
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MAT: Adjudicación Servicio de Arriendo
Central Telefónica

Santiago, 21 de febrero de 2012

A: Miguel Collio
Jefe Departamento Gestión de Abastecimiento

DE: Hector Salinas
Jefe (S) Departamento de Informática

Por intermedio de la presente, adjunto propuesta adjudicación para la licitación nO1260-5-LE12
respectivamente, correspondiente a Servicio de Arriendo de central telefónica del Gobierno Regional
Metropolitano

Sin otro pmiicular, saluda atentamente a Usted

J
GO

HSM
Distribución:
Depto. Gestión de Abastecimiento
Archivo Informática

ALINAS MURUA
AMENTO DE INFORMATICA
AL REGION METROPOLITANA
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l. IDENTIFICACiÓN DEL PROYECTO

LICITACION : "SERVICIO DE ARRIENDO CENTRAL TELEFONICA DEL GOBIERNO
REGIONAL METROPOLITANO DE SANTIAGO"

ID CHILECOMPRA : 1260-5-LE12

!l. GENERALIDADES

Con fecha 21 de Febrero de 2012 se ha reunido esta Comisión Evaluadora designada por el
Administrador Regional (S) e integrada por los siguientes funcionarios:

1. Rosa Elena Veliz Carrión, Jefa(s) Depto. Presupuesto y Contabilidad
2. Luis Cabrera Román, Encargado Unidad de Capacitación
3. Héctor Salinas Murúa, Jefe(s) Depto. informática

La apertura de la propuesta pública efectuada a través del portal Chile Compra se celebró el día
20.02.2012, a las 15:30 hrs. Quedando seleccionadas las siguientes empresas:

1.- Jose Marcelo Fernandez Palma 14.254.496-2
2.- Telecomunicaciones Sistek Limitada 88.009.400-2



111.PAUTA DE EVALUACiÓN DE LA OFERTA

CRITERIOS PONDERACION
Cumplimiento de requerimientos técnicos 30%
Planificación del proyecto 20%
Tiempo de respuesta ante incidentes 15%
Oferta económica 30%
Criterio de Sustentabilidad 5%

TOTAL 100%

Cumplimiento de requerimientos técnicos (30%)
primer mejor cumplimiento íntegro de especificaciones = 30 puntos.
segundo mejor cumplimiento de especificaciones = 20 puntos.
tercer mejor cumplimiento de especificaciones = 10 puntos.
Cuarto mejor cumplimiento de especificaciones = 5 puntos.
Otros lugares= O puntos.

Planificación del proyecto (cronograma integro de actividades, plazos y mejor tiempo) (20%)
El plazo de entrega será de acuerdo al cronograma presentado por el oferente y contados
desde la firma del contrato. Deberá contener responsables de hitos y plazos.

primer mejor cronograma = 20 puntos
segundo mejor cronograma = 10 puntos
tercer mejor cronograma = 7 puntos
cuarto mejor cronograma = 5 puntos
Siguientes lugares= O puntos

Tiempo de respuesta ante incidentes (15%)
El tiempo de respuesta ante las eventuales fallas o desperfectos de cualquier dispositivo
dependiente del oferente.

primer mejor tiempo ofertado = 15 puntos
segundo mejor tiempo ofertado = 10 puntos
tercer mejor tiempo ofertado = 7 puntos
cuarto mejor tiempo ofertado = 5 puntos
Siguientes lugares= O puntos

Oferta económica (OE = 30%)

(oferta mínima I oferta evaluada) x 100 = % correspondiente al punto OE



Criterio de Sustentabilidad (OE = 5%)
Eficiencia Energética: Mediante este criterio se incentiva a los oferentes a incorporar
productos energéticamente eficientes cuando realicen una oferta, así se fomentará que los
proveedores entreguen productos o servicios iguales o mejores pero con un menor consumo
de energía. Para la verificación de eficiencia energética se pueden presentar sellos como
"ENERGY STAR" en los productos, u otras certificaciones que sirvan para comprobar
fehacientemente la existencia de mecanismos de ahorro energético.

IV. OFERTAS DE LOS PROPONENTES Y APLICACiÓN DE LOS CRITERIOS DE EVALUACiÓN

Cumplimiento de requerimientos técnicos

Correlativo Empresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 30 30% 30%
2 Sistek 30 30% 30%

Planificación del proyecto

Correlativo Empresa Puntaje Ponderación Resultado
1 Datacom 20 20% 20%
2 Sistek 20 20% 20%

Tiempo de respuesta ante incidentes

Correlativo
1
2

Em resa
Datacom
Sistek

Punta"e
15
10

Ponderación
15%
15%

Resultado
15%
10%

Oferta económica

Correlativo Empresa Precio Puntaje Ponderación Resultado
S 30.107.000

1 DataCom 100 30% 30%
S 38.674.994

2 Sistek 78 30% 23%



Criterio de Sustentabilidad
Correlativo Empresa Puntaje Ponderación Resultado

1 Datacom 5 5% 5%
2 Sistek 5 5% 5%

Total
Correlativo Empresa Total

1 Datacom 100%
2 Sistek 88%

VI. PROPUESTA DE ADJUDICACiÓN

Dado el resultado arrojado por la evaluación aplicada a las todas las ofertas, la Comisión
Evaluadora que suscribe propone adjudicar el SERVICIO DE ARRIENDO CENTRAL TELEFONICA
DEL GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO, dependencias de Bandera 46 a Jose Marcelo
Fernández Palma RUT 14.254.496-2 precio total ofertado fue de $ 30.107.000 (treinta
millones ciento siete mil pesos) impuesto incluido, por el período de once meses.

Hécto inas Murúa
Jefe(s) epto. informática

h'W1~

LUIs abrera Román J. . .
Encargad Unidad de cap7tación

SANTIAGO, Martes 21 de Febrero de 2012.
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SISTEMA DE SOLICITUD DE COM PRA DEL GOBIERNO REGIONAL
METROPOLlTANO DE SANTIAGO

Aceptado

SOLICITUD DE COMPRA N° 3559
1.- DEPARTAMENTO O UNIDAD QUE DEMANDA COMPRA

Departamento: INFORMATICA. Unidad: INFORMATICA. Encargado: JOSEIGNACIO GUTIERREZGARCIA. Programa:
01. Moneda: PESO

Imputacion sProd.u~toI Cantidad Descripcion Monto unitario Subtotal $
ervlclo $ (IVA inel) (IVA inel)

I-IB . Dr---:---:-arriendo--:--:-central----,
SI 2209005 arrllef~d? central 11 elefónica edificio $ 3 000 000 00 $

e e onlca Bandera . . , 33.000.000,00='-'-=-::.:..::._--------'
Total itemD Total monto estimadoI33.000.000,0~1

Justificadon de [10/02/2012 8:37:48]
la compra: Aceptada Presupuesto --> Inicío proceso de Compras

[31/01/201212:08:53]. DARlO EDUARDOSALINASVARGAS
cc Institucional
Para todas las oficinas del edificio Institucional.

11.- DIVISION DE ADM INISTRACIÓN y FINANZAS

Imprimir
Cerrar
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REPUBLlCA DE CHILE

MINISTERIO DEL INTERIOR

Número

Fecha

Organización Origen

Autoridad Origen

Organización Destino

Autoridad Destino

id doc conductor 12289167

Minuta de Trámite

21/02/2012

GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO

DEPTO. GESTION DE ABASTECIMIENTO

GOBIERNO REGIONAL METROPOLITANO

DEPTO. JURIDICO

Adjunto se remite a Ud. los siguientes documentos

1.- 12289071 MEMO
GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO

20G.A.
DEPTO. GESTION DE
ABASTECIMIENTO

21/02/2012 Varios
GOBIERNO REGIONAL
METROPOLITANO

DEPTO. JURIDICO

SOLICITA RESOLlCIÓN ADJUDICATORIA DE LICITACiÓN ID N° 1260-5-LE12

Fecha: 2 1 FEB 2012 ~;~(~J:t3"O
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