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Santiago, 18 de abril 2022

MAT: INFORME CORPORACION DE DESARROLLO TERRITORIAL Y
TURISMO DE LA REGION METROPOLITANA — | TRIMESTRE 2022

DE: JUAN PABLO CASORZO L. — GERENTE GENERALCORPORACION DE
DESARROLLO TERRITORIAL Y TURISMO DE LA REGION METROPOLITANA

A: CLAUDIO ORRREGO LARRAIN- GOBERNADOR REGIONAL

A continuacién, se presentaelinforme de ejecucion correspondiente al primer  trimestre del afio 2022 de

la Corporacion de Desarrollo Territorial y Turismo de la Regién Metropolitana, creada el afio 2016.
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1. PRESENTACION

1.1. Nombre o razén social de la Corporacién

Corporacion de Desarrollo Territorial y Turismo de la Regién Metropolitana.

1.2. Mision

Facilitar la articulacion publico-privada, impulsar y gestionar el desarrollo integral de todo el territorio,
promoviendo la puestaenvalor de Santiago, su competitividad, diversificacién y sostenibilidad.
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1.3. Objetivos estratégicos

Promovery fomentar el desarrollo del territorio;

Promoveryfomentar el desarrolio del turismo;

Contribuir al mejoramiento de la competitividad regional a nivel productivo;

Promover el desarrollo y la actividad productiva regional con especial énfasis en la promocién de la
Responsabilidad Social Empresarial y el Comercio Justo, y su promocion a nivel nacional y en el
extranjero;

Promover y desarrollar estudios, proyectos y/o programas de capacitacion, emprendimiento,
investigacion, innovaciony, asimismo, de transferenciatecnoldgicaenla region;

Realizar, patrocinar y auspiciar encuentros, seminarios, simposios, cursos y eventos acordes con los
objetivos propuestos;

Promoverla organizacion y participacién ciudadana en sus diversas formas o niveles, dentro del dmbito
de su giro o actividad;

Contribuir a la conservacién, proteccién y mejoramiento del medioambiente, movilidad y desarrollo
urbanoy territorial e integracién social desde los @mbitos economicos, sociales y culturales, liderando
entemas de innovacidn e Investigacién, Desarrollo e Innovacion (1+D+l);

Fomentar y/o ejecutar planes, programas, estudios y proyectos y/o iniciativas destinadas al fomento
de la investigacién y conservacidn urbana, adaptacién al cambio climatico y/o medioambiental, entre
otros que se relacionen con sus objetivos;

Fomentary desarrollar iniciativas culturales, patrimoniales, deportivas, recreativas, sociales y/o de
salud, destinadas al uso del tiempo libre y promocién de habitos saludables de la poblacién con altos
niveles de sedentarismo, las cuales deberan tener por objetivo el desarrollo arménico y equitativo de
la region;

Fortalecer, fomentary desarrollar la investigacion, desarrolloy difusion de la cultura y el arte;

Fomentar y/o ejecutar proyectos e iniciativas destinadas al desarrollo de materias relacionadas con la
Seguridad ciudadana;
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13. En general, todas aquellas destinadas a generar, apoyar, ejecutar fomentar, y/o propiciar actividades

o iniciativas que se encuentren comprendidas en sus objetivos y que contribuyan al turismo y/o al
desarrollo armanico, solidario y equitativo de la region.

1.4. Productos 2022

1.4.1. Productos transversales
Postulacion a proyectos de diversa indole.
Participacion endirectorios, mesas de trabajo y firma de convenios con distintas instituciones.

1.4.2. Productos particulares
Planificacion de la hoja de Ruta Corporacién 2022- 2025.
Implementacion sistemade RRHH BUK.
Disefio de estrategia comunicacional Corporacién 2022-2025.
Implementacion estrategia comunicacional Santiago App Regional
Desarrollar newsletter mensual de la Corporacion.
Desarrollar memoria Corporacion 2022.
Ejecucion de tercer afio de hoja de ruta Programa Transforma Andes Santiago como Capital de
Turismo de Montafa, como entidad gestorade proyectos CORFO.
Ejecucion proyecto Viraliza 2022 para Programa Transforma Andes Santiago CORFO
Mantenciény desarrollo Plataforma DataturismoRM.cl
Mantenciony desarrollo web turistica Visitsantiago.org
Mantenciény desarrollo web turismo de negocios Santiagomice.com
Ejecucionde plan de trabajo del bureau de la ciudad Santiago MICE.
Mesade Trabajo Alianza MICE América Latina.
Mesa de Trabajo Asociacién de Bureaus Latinoamérica y el Caribe
Ejecutar iniciativa Teatro Itinerante RM “Festival de Otofio” por 10 comunas de la region.
Enoturismo, mesa de trabajo con las vifias para fomentar el posicionamiento y la asociatividad en
el Valle del Maipo
Enoturismo Chile, participacion enla mesaregional del proyecto Corfo
Turismo Rural, desarrollo turistico de la zona rural de la RM con actores publicos y privados.
Mesade trabajo en turismo con la Red de Destinos Urbanos de Latinoamérica RDUL.
Digitalizacion de las Pymes Turisticas de la RM
Capacitacion con apoyo SENCE a Guifas de Turismo en varias comunas de la RM.
Instalacién de Red de puntos de carga para vehiculos eléctricos en las 52 comunas de la RM.
Mapocho Ciclo Parque.
Continuidad y actualizacion de Santiago App Regional.
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Co-ejecuciéon del Centro de Revolucién Tecnolédgico para las Industrias Creativas.

Red de colaboracion y transferencia tecnoldgica.

Participacion como asociado en Proyecto “SEISMO” (presentado por la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile al Concurso IDeA 1+D 2021).

Proyecto FICTechos Verdes “Mitigacion de la Huella de Carbono”.
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2. FUNCIONAMIENTOINTERNO

2.1. Composicion del Directorio
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La Corporacion de Desarrollo Territorial y Turismo de la Regidn Metropolitana estd constituida por un
directorio publico-privado, precedido por el Gobernador Metropolitano.

Gobernador Region Metropolitana

Representante GORE
Representante GORE
Representante GORE
Representante GORE
Representante GORE
Representante GORE
Director CORFORM

Alcalde Santiago

AMUR

Seremide Economia
Seremide Cultura

Gremio - Hoteleros de Chile
Gremio - ChileSertur
Gremio - Sofofa
Representantede laAcademia

Representante empresas socias

Claudio Orrego
Claudio Anabalén
Claudia FaundezF.
Eduardo Garate L.
Sonia Tshorne
Mauricio Catoni C.
Victor PérezG.
Alvaro Undurragal.
Iraci Hassler).

Luis Pezoa/ Christian Gonzdlez
Magnolia Saavedra
Karina Torres
Matias Quezada
Tomas Fache C.
Gonzalo Brahm
Carlos Aguirre

Vacante

Ademas, la Corporacion de Desarrollo Territorial y Turismo, cuenta con un Consejero Técnico que
corresponde al cargo Director Regional de SERNATUR de la Region Metropolitana.
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2.3. Instituciones que participan enel financiamiento de la Corporacion

La Corporacién de Desarrollo Territorial y Turismo de la Regién Metropolitana es financiada para su
funcionamiento por el Gobierno Regional Metropolitanode Santiago No obstante, desde elafio 2017 se
han investigado e implementado diversas alternativas tendientes a contribuir con la sustentabilidad de la
entidad. Eneste contexto, durante el afio 2019 se llevé a cabo una consultoria especializada de prospecdén
de modelos de gestion para la generacion de ingresos.

Durante el afio 2020, se llevaron a cabo dos iniciativas que permitieroninyectarrecursosa la Corporacion,
una de ellas corresponde ala recepcién de eventos en Santiago Welcome Point, iniciativa que por la actual
pandemiase encuentrasuspendida, pero que se retomara cuando las medidas sanitarias lo permitan. Y la
otra a la adjudicacién de la consultoria para la etapa de diagndstico (2020) y ejecucion (2021) del Programa
Transforma “Santiago Capital del Turismo de Montafia”, como entidad gestora de proyectos Corfo.

Ademads, actualmente, se estan desarrollando otros modelos que permitiran ingresar recursos durante el
2022 y los afios proximos a la Corporacion, destacando los proyectos e iniciativas relacionados con el
turismo MICEy Santiago App Regional.
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2.4.Vinculo de los objetivos de la Corporacién con los objetivos del Gobierno Regional

La Corporacion de Desarrollo Territorial y Turismo de la Regidon Metropolitanatiene por objetivovelar por
el desarrollointegral delterritorio regional. En este sentido su vocacién se vincula directay armdnicamente
con la Estrategia de Desarrollo Regional 2012-2021, donde el Gobierno Regional establece diversos
lineamientos que buscan eliminar y/o acotar brechas de la Region Metropolitana en diferentes ambitos,
destacando los siguientes objetivos de laestrategia:

- Coordinar unamejorade la conectividad intra e interregional.

- Diversificar los modos de transporte en las zonasrurales de la RMS.

- Promoverla consolidacién de polos de desarrollo regional y metropolitano.

- Instaurarespacios y dinamicas de encuentro, convivencia e integracionregional.

- Promover el didlogo intercultural y la promocién de los valores, tradiciones, lengua y cultura
de los pueblos originarios radicados enla region.

- Incentivar la recuperacidn y valorizacion de identidades territoriales (regional, agropolitanos,
locales, barriales, poblacionales, translocales y otras) al interior de la region.

- Fortalecer las capacidades de la regién para asumir un rol de liderazgo en el cono sur, en
temas de marketing urbano y de marca regidon (espectaculos internacionales, centros de
convenciones, informacidn turistica internacional y otros).

- Equilibrar la existenciade dreas verdesy espacios recreativos en las comunas de la region.

- Mejorar las condiciones de vida para el desarrollo integral de las localidades aisladas de la
region.

- Aportaren la disminucion de los niveles de pobreza e indigencia en la region.

- Reducir la tasa de victimizacion que se observaenla region.

- Promovereluso sustentable y estratégico delagua.

- Protegerladisponibilidad de suelo agricola con factibilidad de explotacion.

- Liderar el desarrollo de un sistema regional de dreas verdes.

- Promoverunsistemaregional de reciclaje y tratamiento de residuos sélidos.

- Aportaren la disminucion de la contaminacion atmosféricaen la region.

- Incentivarel usode energias limpias.

- Promoverla desconcentracion demografica del drea metropolitana.

- Promoverun sistemaregional de adaptacion a los efectos delcambio climético enla region.

- Fortalecerla competitividad y asociatividad de las empresas de menortamafio enla region.

- Promover un ambiente colaborativo, estableciendo redes e incorporando actividades transversales
gue promuevan la competitividad.

- Impulsaruna cultura innovadora, emprendedoray sustentable.

- Promoverunaeconomiaregional con vocacién internacional.
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3. Detalle de Recursos Humanos Corporacion
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Area

Cargo

Descripcidn del Cargo

Sueldo
Bruto

Sueldo
Liguido

Gerencia General

Gerente General

Le corresponde cumplir y hacer cumplirlos acuerdos que adopte
el Directorio o la Asamblea General de Socios, siempre quese le
haya otorgado un mandato o poder especial, como asimismo
celebrar y/o realizar los actos y funciones que el Directorio le
encomiende y, en general, llevar a cabo y/o ejecutar todas las
actuaciones, medidas/o acciones que sean necesarias para la
buena administracién de la Corporacion.

$5.395.146

$4.345.173

Departamento de
Comunicaciones

lefe de
Comunicaciones

Le corresponde liderar al Equipode Comunicacionesy cumplir
funciones de Asesor de Gerencia realizandolabores de apoyode
alto nivel ala Gerencia General, asistiendoen todo tipode
instancias, comoreuniones, informes, entre otras. Debe tener
buenas habilidades de organizaciény de comunicaciénverbal y
escrita, estar orientado a la realizacion de tareas multiples y de
establecer relaciones con todos |os niveles tanto en servicios
publicos como empresas privadas. Ademas, debe tener
Experienday conocimiento enelmanejo deredes sociales y
herramientas de comunicadon.

$2.506546

$1.987.450

DAF

lefe DAF

Le corresponde controlar la ejecucién de los recursos de la
Cerporacidn, yasean publicos de presupuesto corriente (sub.24),
publicos de programas, proyectos o estudios (Sub. 33 o FIC);
puiblicos apalancados con otra instituciondel Estado coma Corfo
o Sercotec; o bien Privados provenientes de empresas a través de
cuotas sociales, RSE, donaciones entre otras fuentes de
financiamiento donde se incorporan los recursos de fondos
internacionales. Para eso debe tener capacidades demaostradas
en administracidn de recursos financieros y humanos, ademas de
una amplia vision y capacidad para liderar equipos, ser una
persona proactiva, con gran motivacion y habilidades blandas.

$3.642.717

$2.939371

Gerenciade
Turismo

Gerente de
Turismo

Le corresponde formular, evaluar y ejecutar proyectos atingentes
a la actividad turistica que desarrolle la Corporacién, para eso
debera tener capacidades demostradas en proyectos
relacionados con Turismo, postulacién a fondos publicos e
iniciativas privadas. Debe tener una amplia vision y capacidad
para liderar equipos, ser una persona proactiva, con gran
motivacidny habilidades blandas.

$3.47929%0

$2.822870

DAF

AsesorJuridico

Debe propordonar el servicio de asesoria juridica en materias
propias de la corporacién como materias |aborales, comercides,
del ambitoturistico. Tambiéndebe velar por la correcta redaccion
de contratos de toda indale que celebre la corporacion, as como
también de la redaccién de cualguier instrumento legal necesario.

$116.000

$116.000

Departamento de
Comunicaciones

Disefiador Grafico

Debe desarrollar diversas piezas graficas para difusion de
proyectos o programas que ejecute la Corporacion, junto con
papeleria, logos para subproductos, y cualquier otro
requerimiento grafico que necesite la Corporacion.

$1.250.000

$1.0215942

DAF

Secretaria
Administrativa

Apoyar a la lefatura de Administracion y Finanzas en labores de
administracion de contratos de proveedores, registros de pagos,
gestion de documentos, etc. Ademds, brindar apoyo
administrativo atodos los Departamentos de la Corporaddn para
el correcto funcionamiento.

$1.057311

5865.819

Gerenciade turismo

Ejecutivo de
Proyectosy
Estudios

Debe tener la capacidad de apoyar a la Gerencia de Turismo en
actividades necesarias para la busqueda de oportunidades de

financiamiento publicas y privadas, nacionales e internacionales;
debe tener conocimientos en postulaciéon y ejecucion de

proyectos; en investigacion para la elaboracién de estudios
estadisticos para laindustria; y en la busqueda de oportunidades

$2.152776

§1.729.701
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de cofinanciamiento y modelos de negocios para la Corporadon
en el ambitoturistico.

Ejecutivo Senior

Debe tener |la capacidad de apovar a la Gerencia de Turismo en
las actividades necesarias para la busqueda de oportunidades de
financiamiento publicas y privadas, nacionales e internacionales;
contar con experiencia en postulacion y ejecucién de estos
proyectos; busqueda de oportunidades de cofinanciamientoy
modelos de negocios; a su vez, debe tener conocimiento de los
aspectos de difusion de la Regionen dmbitos turisticos.

$2.535219

$2.029.339

Ejecutivo de
Proyectos

Debe tener la capacidad de apoyar a la Gerencia de Turismo en
actividades necesarias para la blusqueda de oportunidades de
financiamiento publicas y privadas, nacionales e internacionales;
debe tener conocimientos en postulacion y ejecudon de
proyectos; en investigacion para la elaboracion de estudios
estadisticos para la industria; y en |a bisqueda de oportu nidades
de cofinanciamiento y modelos de negocios para fa Corporadon
en el dmbitoturistico.

$2.025456

$1.587.673

Departamento Red
de Fomentoy
Vinculacion con
Municipios.

Ejecutivo de
Proyectos

Debe tener la capacidad de apoyar al Jefe de Departamento en
actividades necesarias para la busqueda de oportunidades de
financiamiento publicas y privadas, nacionales e internacionales;
debe tener conocimientos en postulacion y ejecudén de
proyectos; en la busqueda de oportunidades de cofinanciamiento
y modelos de negocios para la Corporacion.

vacante

vacante

Departamento
Innovacion,
competitividady
relacién con
universidades

Ejecutivo de
Proyectos

Debe tener la capacidad de apoyar al Jefe de Departamento en
actividades necesarias para la busqueda de oportunidades de
financiamiento piblicas y privadas, nacionales e internacionales;
debe tener conocimientos en postulacién y ejecudon de
proyectos; en la bisqueda de oportunidades de cofinandamiento
ymodelos de negocios parala Corporacion,

$1.580.646

$1.281.165
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3.1. Concursos para la contratacién de personal
Sin concursos iniciados durante el primer trimestre 2022
4. Recursos 2022
Indicador OBJETIVQS / AMBITOS DE ACCION
(Actividad Realizada : Desarrollio
Actividades JActividad Gestion | UM | wegio | .| innovacién | urbano, | Seguridad
comprometida) Interna [ vl ambiente T e +D Territorialy | ciudadana
*100 fegioen patrimonial
INICIATIVAS
TRANSVERSALES
Postulacion a proyectos
. : 30% X X X X X X
de diversa indole.
Participacion en
directorios, mesas de
trabajo y firma de 30% X X X X X X%
convenios con distintas
instituciones.
GERENCIA GENERAL
Convenio GORERM 100% X
2022-2025
DEPARTAMENTO DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS
Actualizacion sistema de
RRHH BUK. 100% X
Implementacion sistema
; 100% X
presupuestario CHIPAX
Cierre presupuestario
Resolucion 79 0% ¥
Apertura Presupuestaria 100% %
2022
DEPARTAMENTO DE
COMUNICACIONES
Disefio de estrategia
comunicacional 20% X
Corporacion 2022-2025
Implementacién
. , 25% X X X X X X X
comunicacional Santiago
App Regional
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Campafia
Comunicacional Contra 30% X
el Acoso Sexual
Indicador OBJETIVOS / AMBITOS DE ACCION
(Actividad Realizada Turi Desarrollo
Actividades /Actividad Gestion L‘;’c:'l“" Medio | . .. | Innovacién | urbano, | Seguridad
comprometida) Interna Re ion:I ambiente e l+D Territorialy | ciudadana
*100 & patrimonial
Desarrollar newsletter
mensual de la 20% X
Corporacion.
Desarrollar memoria
Corporacion 2022. Aok X X : g X x
GERENCIA DETURISMO
Ejecucion de segundo
afio de hoja de ruta PER 30% X X
Montana.
E-jECI..iC'!fII‘I proyecto 30% ¥
viraliza
Enotun.smo en el Valle 30% X X
del Maipo
Mantencion y desarrollo
Plataforma 40% X X
DataturismoRM.cl
I‘v‘_la‘ntenc!on y desarrollo 20% X X
Visitsantiago.org
Ejecucion de plan de
trabajo de Santiago 40% X X X
MICE
Dlgltallzam’orf de las 20% X X
Pymes Turisticas RM
Mesa de trabajo Alianza X
MICE Ameérica Latina 3% 4
Iniciativa Teatro
Itinerante - Festival de 30% % X
Otofo
Desarrollo turistico de la
10% X X

zona rural de laRM i
Mesa de trabajo Red de
Destinos Urbanos de 30% X X
Latinoamérica RDUL
Convenio de
Colaboracion con

o X X X X
Municipalidad de Lo 0% &
Barnechea
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Capacitacion a Guias de
Turismoen varias
comunas de laRM

10% X X

DEPARTAMENTO DE
FOMENTOY
VINCULACION

Instalacién de Red de
puntos de carga para
vehiculos eléctricos en
las 52 comunas de la
RM.

50% X X X

Mapocho Ciclo Parque

80% X X

Calles Abiertas
Familiares

30% X X X X

Plazas de Bolsillo

20% X X

DEPARTAMENTO DE
INNOVACION Y
COMPETITIVIDAD

Continuidad vy
actualizacion de
Santiago App Regional

90% X X X X

Co-ejecucion del Centro
de Revolucion
Tecnologico para las
Industrias Creativas.

30% X

Red de colaboracion y
vinculacion con
universidades.

20% X X X X

Red de colaboracion y
transferencia
tecnologica.

20% X X X X

Participacién como
asociado en Proyecto
“SEISMO” (presentado
por la Pontificia
Universidad Catdlica de
Chile al Concurso FICy al
Concurso IT 2022

20% X

FIC Techos Verdes
“Mitigacion de la Huella
de Carbong” Se Santiago

30% X X
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5. Indicadoresde ejecucidn presupuestaria

EJECUCION PRESUPUESTARIA A MARZO 2022
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PRESUPUESTO
ITEM ACHMLILADG GASTO ACUMULADO % EJECUCION
INVERSION $169.165.366 $132.458.153 78%
OPERACION $377.948.200 $222.100.406 59%
RECURSOS HUMANOS | $3.093.995.125 $1.644.415.580 53%
ESTUDIOSY DIFUSION | $3.771.801.446 $1.099.093.318 29%
TOTAL | $7.412.910.137 $3.098.067.457 42%

*Incluye los traspasos de recursos pera el funcionamiento desde la creacidn de la Corporacion.
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